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1 Ocena tematu, celu i uktadu pracy

Problematyka zarzadzania ryzykiem w administracji publicznej jest przedmiotem
zainteresowania polskich badaczy naukowych dopiero od okoto 10 lat, a to za sprawa
zmiany regulacji prawnych dotyczacych sektora finanséw publicznych. W innych krajach
takich jak Stany Zjednoczone Ameryki Potnocnej czy Wielka Brytania, zdecydowanie
wczesniej zaczeto wdraza¢ rozwigzania proefektywnoSciowe i nowe narzedzia
zarzgdzania sferg publiczna. Od kilkunastu lat OECD promuje w $wiecie koncepcje
Nowoczesnego Zarzgdzania Publicznego (ang. NMP - New Public Management) w
sektorze finansow publicznych, majgc na wzgledzie przede wszystkim celowos¢ i
efektywno$¢ wydatkowania Srodkdéw publicznych. Ta nowa idea sprowadza sie do
bardziej rynkowego podejscia w administracji publicznej. Dos$wiadczenia jednostek
biznesowych jednoznacznie pokazujg, ze w dzisiejszym turbulentnym Swiecie,
zarzadzanie ryzykiem nalezy traktowaC za szczegolny przedmiot badan. Te biznesowe
doswiadczenia jak najbardziej nalezatoby wykorzystywaé w skuteczniejszym zarzadzaniu
jednostkami administracji publicznej. Administracja publiczna takze ma okreslone cele,
ktére da sie skwantyfikowac, jej efektywne funkcjonowanie jest determinowane wieloma
zewnetrznymi i wewnetrznymi przyczynami, a to z kolei wplywa na stan finanséw
publicznych.

Doktorant skoncentrowat swoje badania na jednostkach administracji podatkowej,
ktére z natury i charakteru dziatalnoSci sg narazone na r6znego rodzaju ryzyka. Ich
rozpoznanie i wilasciwe zarzadzanie nimi sa jak najbardziej pozadane. Podjecie sie
doktoranta tego zadania nalezy odebra¢ pozytywnie zwlaszcza, ze literatura przedmiotu
dotyczaca tego waskiego obszaru jest skapa, a zapotrzebowanie pracownikow
administracji skarbowej na te specjalistyczng wiedze jest bardzo duze.

Autor czytelnie okreslit gléwny cel pracy i cztery cele czastkowe, przyjat gtbwng

hipoteze badawczg itrzy hipotezy szczegotowe. Wszystkie cele i hipotezy wigza sie Scisle
Wydziat Zarzadzania P.Cz.
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z tematem pracy doktorskiej. Za podstawowy cel pracy przyjeto przedstawienie
konstrukcji zintegrowanego modelu zarzadzania ryzykiem w jednostkach administracji
podatkowej. Cele czastkowe obejmuja ocene stopnia wdrozenia poszczegdllinych
komponentow zintegrowanego systemu zarzadzania ryzykiem w urzedach skarbowych,
identyfikacje typow ryzyka wewnetrznego towarzyszacego dziatalnosci urzeddw
skarbowych, wskazanie optymalnych metod analizy ryzyka wewnetrznego i ocene
skutecznosci metod ograniczania ryzyka wewnetrznego w urzedach skarbowych. Z
powyzszego widaC, ze Autor koncentruje uwage na ryzyku wewnetrznym urzeddw
skarbowych.

Ogodlna struktura pracy jest wkasciwa. Skladajg sie nan: wstep, pie¢ zasadniczych
rozdziatdw, zakonczenie, streszczenie w jezyku angielskim, odpowiednie spisy. Pierwsze
trzy rozdzialy majg charakter ogolnoteoretyczny, a dwa kolejne prezentujg szczeg6towe
wyniki badan poznawczych i empirycznych dotyczace urzedéw skarbowych. Pomiedzy
poszczegollnymi czesciami pracy zachowano wiasciwe proporcje, nie ma rozdziatbw czy
podrozdziatbw niezwigzanych z tematem pracy. Praca liczy tgcznie 233 strony
standardowego tekstu, plus 4 zalgczniki. TreS¢ pracy oparto na wiasciwej literaturze
przedmiotu liczacej 272 pozycje (z tego 86 to pozycje obcojezyczne z przewagg
wydawnictw zagranicznych), 23 aktach prawnych oraz innych Zrodtach.

2. Ocena merytoryczna pracy

Recenzowana rozprawa doktorska stanowi wyczerpujgce studium naukowe o systemie
zarzagdzania ryzykiem w jednostkach administracji podatkowej, majace charakter
rozpoznawczy na podstawie krajowej i zagranicznej literaturze przedmiotu, ale i
koncepcyjny dla wypracowania modelu zarzgdzania ryzykiem w przedmiotowych
jednostkach. Zawarto$¢ pracy Swiadczy o dobrym rozpoznaniu przez Autora probleméw
funkcjonowania administracji podatkowej, umiejetnosciach identyfikacji ryzyk i
postulowania zmian w zarzadzaniu jednostkami tej sfery zycia publicznego. Dokonana w
2017 r. w Polsce zasadnicza reorganizacja catej administracji skarbowej jest tylko jednym
z istotniejszych dziatan dla usprawnienia jej funkcjonowania, ale niewystarczajgcym.
Zasadniczy potencjat tkwi w doskonaleniu wewnetrznych procesow i zasobow.

W pierwszym rozdziale syntetycznie, ale w wystarczajgcym zakresie oméwiono
geneze i ewolucje zarzadzania w jednostkach administracji publicznej, poczynajac od
specyfiki modelu biurokratycznego Maxa Webera, po paradygmaty Nowego Zarzgdzania
Publicznego, az do idei Governance i Public Governance. Uwzgledniono rzeczywiscie
standardowe powszechnie do dzisiaj praktykowane koncepcje, ale tez wyartykutowano
kierunki zmian w koncepcjach zarzgdzania propagowane w Swiecie dopiero od kilkunastu
lat.

Rozdziat drugi odnosi sie juz do zagadnien zarzadzania w administracji
podatkowej. Naswietlono istote i strukture oraz cele strategiczne administracji publiczne;.
Rozpoznano i oceniono stopien implementacji wspoéiczesnych metod i technik
zarzgdzania w organizacjach administracji podatkowe;.
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Rozdzialy trzeci i czwarty traktuja o specyfice idei, systematyce i znaczeniu
zarzgdzania ryzykiem w dziatalnosci urzedow skarbowych. Rozwinieto zwlaszcza kwestie
systemowego zarzadzania ryzykiem w tych jednostkach, wychodzac od instytucjonalnych
podstaw, po rekomendacje i wytyczne stosownych organéw panstwowych. Autor dobrze
wyeksponowat stabosci w systemowym zarzadzaniu ryzykiem w sektorze publicznym w
oglle, a zwlaszcza braki w podstawowych wytycznych na ten temat Ministerstwa
Finansow upublicznionych w 2004 r. Autor stawia stuszng teze, ze proces zarzadzania
ryzykiem w sferze publicznej jest trudniejsze, anizeli w sektorze komercyjnym. Kolejne
czesci tych rozdziatbw stanowig swoiste kompleksowe studium metodyczne procesowego
zarzadzania ryzykiem w sektorze finansow publicznych, z uszczegotowieniem w
odniesieniu do urzedéw skarbowych. Uwzgledniono odpowiednie grupowanie ryzyk,
pomiar istotnosci ryzyka, giéwne determinanty oraz analize i monitorowanie ryzyka.
Odpowiednio rozpisano organizacyjne kwestie procesu zarzadzania ryzykiem.

Szczegdlnie wartosciowa jest zawartoS¢ rozdziatu pigtego. Autor przeprowadzit
wnikliwg analize jakoSciowg zarzadzania ryzykiem w jednostkach administracji
panstwowej za pomocag ogolnopolskich badan ankietowych. Préba badawczg objeto
62,5% populacji izb administracji skarbowej i 31% populacji urzedéw skarbowych, byty
wsérdd nich urzedy mate, Srednie i duze. Uzyskano dzieki temu na wiasciwej probie
rzeczywisty obraz efektywnego zarzadzania ryzykiem w urzedach skarbowych oraz
wiedze o0 wystepujacych zagrozeniach. Ostatecznie Autor sporzadzit zestawienie
mocnych i stabych stron oraz szans i zagrozenh zwigzanych z funkcjonowaniem jednostek
administracji skarbowej. Autor odnidst sie takze do oczekiwan i zagrozen w zakresie
usprawnienia zarzagdzania ryzykiem wobec dokonanej reorganizacji administracji
skarbowej. Niekoniecznie te dwa procesy sajednokierunkowe.

Przede wszystkim zidentyfikowano instytucjonalne typy ryzyka wewnetrznego w
organach podatkowych, oszacowano istotnoS¢ ryzyka i mechanizmy jego ograniczania.
Na uwage tez zastuguje przeprowadzona analiza SWOT systemu zarzgdzania ryzykiem w
jednostkach administracji podatkowe;j.

Zakonczenie pracy doktorskiej liczy 7 stron, Stanowi podsumowanie wynikow
badan teoretycznych i empirycznych. Zestawiono syntetycznie wyciagniete wnioski.
Szkoda, ze Autor nie przywotat w zakonczeniu postawianych we wstepie pracy hipotez i
nie powigzat czytelnie zgrupowanych wnioskow z hipotezami. Natomiast trzeba
potwierdzi¢, ze hipoteza gtébwna i trzy hipotezy szczegbtowe zostaly przez doktoranta
zweryfikowane.

Z obowiazku recenzenta zwracam uwage na pewne braki lub niescistosci:
- Nie wyrdzniono w spisie tresci spisu literatury, tabel, rysunkow;

- Na s. 6 jest mowa o katalogu ryzyka wewnetrznego obowigzujgcego w organach
podatkowych. W kontekScie wyjasnienia w ordynacji podatkowej ,organu
podatkowego” Autor z pewnoscig miat tu na mysli instytucje, a nie np. naczelnika
urzedu skarbowego;
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- Ma miejsce powtérzenie mysli (listy) na s. 101 i 156, z powotaniem sie na to samo
Zrédto (Braig... przypis 330 i 442)

3. Ocena formalnej strony pracy

Praca jest napisana i zredagowana staranie, poprawnym jezykiem i stylem.
Przytaczane w pracy treSci sa dobrze udokumentowane, zaréwno licznymi
wykorzystanymi pozycjami literatury przedmiotu, jak i wynikami badan ankietowych.
Zastosowano wiasciwe sposoby prezentacji wywodow i wynikéw badan, opracowano 27
tabel, 7 schematéw, 19 rysunkow, z ktérych wiekszos¢ to wikasnego autorstwa.

Drobne mankamenty w pisarstwie, jak:
- brak czasami konsekwencji w stosowaniu wcie¢ w kolejnych akapitach,
- zdarzajg sie stowa w listach nieodmienione gramatycznie (na s. 98, s. 100),
- nawigzanie do tabel poprzez dwukropek (np. tab. 7),
- uzycie duzych liter w catym tytule publikacji przywotanej w przypisie nr 418,

4. Konkluzja

Uwazam, ze recenzowana rozprawa doktorska jest wartosciowag pracg naukowg
pod wzgledem teoretycznym i praktycznym. Stanowi kompendium wiedzy na temat
funkcjonowania systemu zarzadzania ryzykiem w jednostkach administracji podatkowe;.
Zawarto$¢ merytoryczna pracy Swiadczy o duzej wiedzy i dociekliwosci naukowej Autora
w problematyce zwigzanej z implementacjg zarzadzania ryzykiem w sektorze finanséw
publicznych.

Stwierdzam, ze zalozony cel gtdbwny i wspierajace cele naukowe rozprawy
osiagnieto oraz udowodniono prawdziwos$¢ sformutowanych hipotez badawczych.

Recenzowana rozprawa spetlnia wszystkie warunki stawiane pracom doktorskim
przez ustawe z dnia 14 marca 2003 r. o stopniach i tytule haukowym oraz o stopniach i
tytule w zakresie sztuki (ze zm.) oraz uzasadnia nadanie mgr Mariuszowi Staskiewiczowi
stopnia doktora w dziedzinie nauk ekonomicznych w dyscyplinie zarzadzanie.

Na podstawie powyzszego wnosze o dopuszczenie Pana Mariusza Staskiewicza
do publicznej obrony pracy doktorskiej.

Katowice, 27 lutego 2018 r.
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