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1. Pedstawa formalno-prawna sporzadzenia recenzji

Podstawe formaing sporzadzenia recenzii stanowi pismo dr hab. Sebastiana Keta, prof. PCz,
Zastepcy Przewodniczacego Rady Dyscypliny Naukowej Nauki o Zarzgdzaniu | Jakosci Wydziatu
Zarzgdzania Politechniki Czestochowskiej, z dnia 25.02.2021, informujgce mnie o decyzji Rady
Dyscypliny Naukowej Nauki o Zarzadzaniu i Jakosci PCz z dnia 23.02.2021, zgodnie z ktéra
zostalam powotana na recenzenta rozprawy doktorskiej mgr Maigorzaty Idasiak.

2. Ocena zasadnosci podjecia tematu rozprawy

Problematyka spotecznej odpowiedzialnosci przedsigbiorstw (CSR) stanowi od wielu lat
przedmict zainteresowania badaczy na dwiecie, czego wyrazem jest duza liczba opracowan
naukowych, zardwno teoretycznych, jak i prezentujgcych wyniki badan empirycznych.
W ostatnich latach pojecie spolecznej odpowiedzialnosci biznesu cieszy sie coraz wiekszym
zainteresowaniem zaréwno ze strony naukowcow, jak i praktykow. Podmioty odpowiedzialne
spotecznie stanowig przedmiot zainteresowania szerokiego grona interesariuszy:
pracownikow, klientdw, dostawcdw, spotecznoici lokalnych.



Wiele organizacji biznesowych uznaje obecnie, ze zasady odpowiedzialnosci spofecznej sa
nieodigcznym elementem skutecznych praktyk zarzadzania. Korzysci z CSR s rozlegle
i niepodwaialne, przede wszystkim w odniesieniu do zwigkszania konkurencyjnosdi,
generowania pozytywnego wizerunku i reputacji firmy, przyciggania i zatrzymywania
najlepszych pracownikdéw czy wzmacniania lojalnosci klientow.

Wezesdniejsze badania nad CSR koncentrowaly sie na dulych organizacjach, cc wynikalo
z mniejszego zaangazowania podmiotéw sektora MSP w dziatania CSR w poréwnaniu
z wigkszymi organizaciami. Ta sytuacja dynamicznie zmienia sie w ostatnich latach, wzrasta
takze zainteresowanie badaniem praktyk CSR w MSP. Whnikliwe zrozumienie angazowania sie
w dziatania CSR przez MSP ma kluczowe znaczenie dla doskonalenia proceséw zarzadzania
w tych organizacjach.

Spofeczna odpowiedzialno$¢ biznesu jest szczegdlnym wyzwaniem wilasnie dla malych
i srednich przedsiebiorstw z uwagi na istnienie szeregu barier w odniesieniu do angazowania
si¢ w takie dzialania, jak np. Zrédia finansowania, czy ograniczona dostepnoéé zaschéw
rzeczowych i kadrowych, Istniejacy dorobek badawczy nie wyczerpuje tematyki spotecznej
odpowiedzialnosdci w zarzadzaniu przedsigbiorstwem, zwlaszcza w zakresie implementacii SCR
do strategii zarzadzania malymi i Srednimi przedsiebiorstwami. Moina stwierdzi¢, ze aktualnie
brak jest w miare peinych, kompleksowych opracowad w tym zakresie w odniesieniu do
wybranych sektoréw gospodarki, dlatego wybdr tematu pracy nalezy uznad za uzasadniony
i aktualny.

Podjety przez Doktorantke problem badawczy wpisuje sie w aktualny nurt badan naukowych,
zwigzany z poszukiwaniem rozwigzan stuigcych doskonaleniu strategii zarzadzania
wspotczesnych przedsiebiorstw, a takie przyczynia sie do poszerzenia wiedzy, w zakresie
identyfikacji uwarunkowan CSR w kontekscie matych i Srednich przedsiebiorstw. Uzasadnicne
i celowe jest zatem prowadzenie dalszych analiz o charakterze poznawczym i aplikacyjnym
w odniesieniu do okreslonego w tytule pracy specyficznego obszaru badawczego, zwlaszcza
w kontekscie istotnego znaczenia sektora piwowarskiego dla gospodarki krajowej w wymiarze
miejsc pracy, dochoddw ludnosci | wplywow do budietu.

Podjety temat uznaje za istotny, zaréwno w wymiarze teoretycznym, jak i praktycznym, gdyi
we wspdlczesnej gospodarce CSR jest jednym z istotnych czynnikdw determinujgcych wezrost
konkurencyjnosci, sukces i rozwdj organizacji, 2 tym samym wzrost wartosci firmy.

3. Cel, hipotezy i metody badawcze

Praca prezentuje zagadnienie koncepcji spotecznej odpowiedzialnosci biznesu w kontekicie
strategii zarzadzania malymi i Srednimi przedsigbiorstwami przemysiu piwowarskiego.

Podejmujac ten temat Doktorantka postawila w pracy cel gléwny oraz trzy cele czastkowe —
teoretyczny, badawczy i praktyczny. Celem gldwnym rozprawy — jak stwierdza Autorka — jest
zhadanie wplywu implementacji koncepcji CSR na konkurencyinoéé, zysk i iloéé klientdw
mikro-, matych i Srednich przedsiebiorstw polskiego sektora piwowarskiego”.



Powyiszy cel byl podstawg sformulowania pozostatych celdow pracy, ktdre Doktorantka
wymienia jake:

1) cel teoretyczny — usystematyzowanie teorii dotyczacej koncepcji spofecznej
odpowiedzialnosci biznesu,

2} cel badawczy — analiza oraz ocena implementacji kluczowych postulatéw koncepcji
CSR w mikro-, malych i $rednich podmiotach gospodarczych polskiego sektora
piwowarskiego oraz ckreslenie wplywu wdrozonych dziatad na zysk, konkurencyjnosé
oraz Ho$c klientdw badanych przedsiebiorstw, a takie identyfikacia czynnikow
wplywajacych na proces wdrozenia odpowiedzialnego zarzadzania,

3) cel praktyczny — przedstawienie autorskiego rozwigzania modelowego implementacji
koncepcji CSR, ktdre byloby mozliwe do wykorzystania przez poedmioty MSP polskiego
sektora piwowarskiego.

Odnoszac sie do pierwszego celu czastkowego nalezaloby poszerzyé przedstawione
sformutowanie, gdyz struktura pracy wskazuje, Ze celem teoretycznym bylo
usystematyzowanie wiedzy dotyczacej etyki w zarzadzaniu, koncepcji spotecznej
odpowiedzialnosci przedsiebiorstw oraz specyfiki funkcjonowania matych i é4rednich
przedsigbiorstw. Niemniej jednak, mozna stwierdzié, iz przedstawione cele pracy zostaty
okreslone prawidiowo i wzajemnie sie uzupetniaja sie.

Jako podstawe rozwazan podjetych w recenzowanej dysertacji dia realizacji zatozonych celéw
Doktorantka ckreslita hipoteze giéwna, iz ,wdrozenie koncepcji CSR do strategii zarzadzania
podmiotami MSP polskiego sektora piwowarskiego pozytywnie wplywa na wzrost ich zysku,
konkurencyjnosci oraz ilodci klientéw”. Hipoteze te uwazam za odpowiadajgcg ze wzgledu na
stopienn trudnosci wymaganiom stawianym pracom doktorskim, a ponadto interesujgca
z naukowego punktu widzenia, gdyz wérdd dotychczasowych badan czes¢ wskazujace na
wyrainy zwigzek migdzy CSR a wynikami finansowymi, inne badania dowodza, iz brak jest
konsensusu w tym zakresie, a cze$¢ badan wykazuie negatywne relacje. Oznacza to potrzebe
dalszych badan, w szczegéinosci nad wplywem spolecznej odpowiedzialnosci biznesu na
dokonania finansowe przedsiebiorstw.

Dla weryfikacji hipotezy gtéwnej Autorka sformulowata cztery hipotezy pomocnicze:

1. stopien implementacji koncepcji spolecznej odpowiedzialnosci biznesu do zarzadzania
zalezy od barier rozwoju podmiotu gospodarczego sektora MSP polskiego przemysiu
piwowarskiego,

2. implementacja koncepcji spotecznej odpowiedzialnosci biznesu do zarzadzania mikro,
matymi i Srednimi przedsiebiorstwami przemystu piwowarskiego zalezy od fazy
rozwoiju danego podmictu gospodarczego,

3. stopien implementacji koncepcji spotecznej odpowiedzialnosci biznesu do zarzadzania
mikra-, malymi i Srednimi przedsiebiorstwami przemysiu piwowarskiego w Polsce
zalezy od stopnia poprawnoéci identyfikacii koncepcji przez kadre zarzgdezg,



4. stopien implementacji koncepcji spotecznej odpowiedzialnodci biznesu do zarzadzania
mikro-, matymi i $rednimi przedsighiorstwami przemystu piwowarskiegs w Polsce
zalezy od stosunku kadry zarzadczej do odpowiedzialnosci spotecznej.

Sformulowane hipotezy sg poprawnie postawione | wiasciwie porzadkujg dalszy tok
postepowania badawczego. Dodatkowo we wstepie pracy mozna bylo przedstawié przestanki
i uzasadnienie postawionych hipotez. Z analizy tredci pracy moina wnioskowaé, ze
Doktorantka kierowala sie uwarunkowaniami wskazanymi w literaturze krajowej
i zagranicznej.

W rozprawie wykorzystane zostalo kilkka metod badawczych, takich jak: krytyczna analiza
literatury przedmioctu, metoda badast ankietowych, metody statystyczne. Metady te zostaly
prawidiowo dobrane do charakteru problemdw badawczych i przeprowadzenia weryfikacii
postawionych hipotez badawczych.

Podsumowujac ocene celdéw pracy i hipotez badawczych nalezy stwierdzi¢, ze pozwalajg one
dobrze okredli¢ zakres problematyki badawczej recenzowanej pracy. Sformufowane cele
i hipotezy sprawiajg, iz recenzowana rozprawa doktorska posiada cechy pracy naukowej,
stanowi prace oryginalng i wnosi wkiad do dyskusji dotyczgcej koncepcji spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu w zarzadzania matymi i érednimi przedsiebiorstwami w Polsce,
wzbogacajac dotychczasowe wyniki badarn w tym obszarze.

4. Ukiad i konstrukcja rozprawy oraz ocena merytoryczna jej zawartosci

Praca ma niewstpliwie charakter metodologiczny i aplikacyjny. Swiadczy o tym nie tylko tytut
rozprawy, ale i struktura pracy. Strona metodologiczna pracy nie budzi zastrzezes. Treéé pracy
jest zgodna z tytulem pracy. Tytuly rozdzialdw pracy s dostosowane do tresci pracy.
Konstrukcje pracy oceniam dobrze. Kolejnos¢ poszczegélnych rozdzialéw odpowiada
kolejnosci etapéw badania naukowego podporzadkowanych realizacji celu badania.
Doktorantka dokonata przegladu literatury przedmiotu porzadkujgc wiele réznych koncepcii
i podejsc.

Praca skfada sie 2 pieciu rozdziatiéw o rozbudowanej strukturze, wstepu, zakoriczenia oraz
bibliografii zawierajgcej facznie 686 pozycji, w tym 514 publikacji naukowych, 95 aktdw
prawnych i 77 irédet internetowych. Wsréd publikacji naukowych prawie 40% stanowia
pozycje angielskojezyczne. Praca liczy 290 stron, zawiera 56 rysunkdéw i 49 tabel
W pierwszych trzech rozdziatach pracy przeprowadzone zostaly studia literaturowe,
wykorzystujgce w szerokim zakresie literature krajows i zagraniczng.

Pierwszy rozdzial obejmuje zagadnienia istoty i znaczenia etyki w zarzadzaniu
przedsiebiorstwem. W rozdziale tym scharakteryzowano geneze etyki zarzadzania. Omdwiono
cechy etycznego zarzadzania oraz poziomy rozumowania moralnego w ramach ksztaltowania
sig etyki osobistej jednostki. Wskazano czynniki ksztaftuigce indywidualne wybory etyczne
i zachowania kadry przedsiebiorstwa oraz determinanty etyki w kontekscie zarzadzania
przedsigbiorstwem i narzedzia etycznego zarzadzania. Dokonano takie przegladu
wymienianych w literaturze podejs¢ etycznych i ich roli w procesie zarzadzania
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przedsiebiorstwem. Autorka skategoryzowata rowniez szerokie spektrum miedzynarodowych
uwarunkowan prawnych dotyczacych etyki w procesie zarzgdzania przedsiebiorstwem. Ta
czes$c rozprawy Swiadczy dobrze o rozeznaniu Doktorantki w problematyce etyki w biznesie.

Rozdziat drugi w poczatkowej czesci prezentuje geneze i uwarunkowania prawne koncepdji
spotecznej odpowiedzialnosci biznesu, ze szczegdlnym uwzglednieniem etapéw rozwoiju
koncepcji spotecznej odpowiedzialnodci biznesu w Polsce. W rozdziale tym zaprezentowano
raéinorodnos¢ definiowania oraz modele koncepcji spotecznej odpowiedziainosci biznesu,
a takze kluczowe kryteria i obszary spotecznej odpowiedzialnoesc biznesu oraz najistotniejsze
aspekty CSR w kontekicie funkcjonowania organizacji. Przedstawiono réwniez
migdzynarodowe wytyczne i standardy koncepcji spotecznej odpowiedzialnodci biznesu.
istotnym aspektem tej czesci pracy jest wskazanie polemicznych pogladéw dotyczacych
kencepeji spofeczne] odpowiedzialnos$ci biznesu, wyraianych przez zwolennikéw jak
i przeciwnikow tej koncepcji.

W rozdziale trzecim scharakteryzowano pojecie przedsiebiorczodci 2z perspektywy nauk
o zarzadzaniu, kryteria klasyfikacji przedsigbiorstw oraz réznorodnosé definicyjng sektora
matych i $rednich przedsiebiorstw zwigzang z ewolucja w dziedzinie definiowania mikro-,
matych i Srednich przedsiebiorstw, a takie fazy rozwoju sektora MSP w Polsce.
Zaprezentowano rowniei modele cyklu Zzycia matych i srednich organizacji, determinanty
zarzadzania rozwojem sektora malych i Srednich przedsiebiorstw, wewnetrzne i zewnetrzne
bariery rozwoju sektora MSP i elementy polityki wspierania matej przedsiebiorczosci. lest to
istotne nie tylko w kontekscie podjetego tematu pracy, ale takze nastepujacego w ostatnich
latach dynamicznego rozwoju wiedzy 2z zakresu zarzadzania matymi | Srednimi
przedsiebiorstwami zaréwno od strony teoretycznej, jak i praktyki zarzadzania.

Reasumujgc moina stwierdzié, ze Autorka w pierwszych trzech rozdziatach pracy dokonata
analizy i systematyki dotychczasowego dorobku naukowego, dotyczacego znaczenia i roli etyki
w biznesie i koncepcji spotecznej odpowiedzialnodci biznesu. Tres$é czesci teoretycznej jest
w zasadzie poprawna i Swiadczy o znajomosci tematyki oraz umiejetnosci dostrzegania,
formutowania | rozwigzywania problemu badawczego.

Opracowane podstawy teoretyczne pozwolity w konsekwencji na okreslenie kierunkéw badan
empirycznych w zakresie oceny implementacji koncepcji spolecznej odpowiedzialnosci
biznesu malych i Srednich przedsiebiorstw przemysiu piwowarskiego w Polsce, poprzez
zbadanie nastepujacych cbszaréw:

- poziomu wiedzy na temat koncepcji spotecznej odpowiedzialnosci biznesu u kadry
zarzadzajacej podmiotami MSP polskiego sektora piwowarskiego;

- poziomu poczucia odpowiedzialnosci wsréd kadry zarzgdzajacej polskiego sektora
piwowarskiego za podejmowane dziatania prospoteczne,

- identyfikacji czynnikéw wplywajacych na wdrazanie CSR do strategii zarzadzania
podmiotami polskiego sektora piwowarskiego,



- diagnozy zwigzku miedzy wdrozeniem koncepcji CSR do strategii zarzadzania
podmiotami MSP polskiego sektora piwowarskiego a wybranymi wskainikami
dokonari finansowych i niefinansowych.

Materiat statystyczny zebrany w odniesieniu do ocenianych obszaréw w badanych
podmictach oraz wyniki badan ankietowych pozwolity na przeprowadzenie w rozdziale pigtym
weryfikacji postawionych hipotez badawczych. W oparciu o rozwaiania przedstawione
w czgséci teoretycznej rozprawy, a takze przeprowadzone badania empiryczne wyodrebniono
kluczowe czynniki procesu implementacji koncepcji CSR w malych i $rednich
przedsigbiorstwach  przemysiu  piwowarskiego oraz  zidentyfikowano  bariery
charakterystyczne dla poszezegélnych faz rozwoju badanych podmiotdw.

Najistotniejsza czg5C pracy stanowi autorska propozycja modelu, ktéry pokazuje, jak podmioty
MSP polskiego przemystu piwowarskiego powinny implementowac do strategii zarzadzania
koncepcje spotecznej odpowiedzialnosci biznesu —tak, aby wspieraé rozwéj i konkurencyjnoéé
przedsigbiorstwa, uwzgledniajgc konkretne fazy rozwoju danego podmiotu, a takie
najkorzystniejsze kiuczowe moduly wdrozen wskazanej koncepcii.

W zakoriczeniu Autorka podaje najwainiejsze wnioski wynikajace 2 przeprowadzonych badan
teoretycznych i empirycznych oraz poprawnie formutuje koficowe konkluzje. Warsztat
naukowy Doktorantki uznaje za poprawny, a recenzowana rozprawa przekonuie o iei
predyspozycjach do pracy naukowe;.

5. Uwagii pytania

Recenzowana praca tworzy spéjng i logiczng catos$é, jednakze nasuwaja sie pewne uwagi
| pytania, wsréd ktdrych wymienic nalezy nastepujgce:

- we wslepie pracy mozna bylo bardziej uwypukli¢ przestanki postawionych hipotez,
zabrakto tez identyfikacji zastosowanych metod badawczych,

- walory naukowe czeici teoretycznej rozprawy podniostoby zaprezentowanie
dotychczasowych badat w zakresie problematyki spotecznej odpowiedzialnoéci
biznesu w matych i srednich przedsiebiorstwach,

— praca iest napisana poprawnym jezykiem, nie ustrzezono sie jednak drobnych potknied
i biedow redakeyjnych, jak np. niedokoriczone zdanie w przedostatnim akapicie na str.
4, niezbyt precyzyjnie sformutowane tytutu niektérych tabel, np. Tabela 5.15. ,Bariery
charakterystyczne dla poszczegélnych faz rozwoju w badanej grupie” — nasuwa sie
watpliwos¢ czy chodzi o bariery rozwoju czy bariery implementacji koncepcji CSR,

- czy zdaniem Doktorantki zaproponowany model implementacji koncepcji CSR do
strategii zarzadzania MSP moina zaadaptowad do innych sektoréw gospodarki
krajowej,

- czy istniejg zasadnicze réZnice w odniesieniu do funkcjonowania branzy piwowarskiej
w Polsce i innych krajach i czy w zwiazku z tym zaproponowany model mégiby byé
zastosowany takze do badanego sektora w innych krajach?



Powyisze uwagi nie umniejszajg wartosci naukowej rozprawy i biorac pod uwage jej
nastepujgce walory i osiggniecia Doktoranta:

|

waznosc i aktualnosé wyboru problemu badawczego,

~ przeprowadzenie wnikliwej analizy i systematyki dotychczasowego ,dorobku”
literatury, dotyczacego problematyki spofecznej odpowiedzialnosci w zarzadzaniu
matymi i Srednimi przedsiebiorstwami,

- identyfikacja zaleznosci stopnia implementacji koncepcji CSR do zarzadzania
a barierami rozwoju podmiotéw sektora MSP polskiego przemystu piwowarskiego,

- weryfikacja zaleznosci miedzy wdrozeniem koncepcji CSR do strategii zarzadzania
podmiotami MSP polskiego sektora piwowarskiego a wybranymi wskainikami
dokonan finansowych i niefinansowych,

- opracowanie modelu implementacji koncepcji CSR do strategii zarzgdzania w matych
i $rednich przedsiebiorstwach przemystu piwowarskiego w Polsce.

oraz wszystkie inne przedstawione w niniejszej opinii elementy oceny, stwierdzam, ze
recenzowana dysertacja spetnia ustawowe wymogi stawiane pracy doktorskiej.

6. Konkluzja

Reasumujac stwierdzam, e recenzowana rozprawa doktorska stanowi samodzielne
rozwigzanie istotnego poznawczo zagadnienia i posiada walory aplikacyjne. Podjety problem
badawczy wymagat od Doktorantki dobrej znajomosci problematyki spotecznej
odpowiedzialnosci w procesach zarzadzania przedsiebiorstwem oraz wiedzy teoretycznej
z zakresu nauk o zarzadzaniu. Wymienione w recenzji uwagi nie podwaiajg wartosci
merytorycznej recenzowanej pracy.

Biorgc pod uwage walory badawcze rozprawy, umiejetno$é postugiwania sie metodami
badawczymi i zrealizowanie postawionego we wstepie celu badad uwaiam, ie praca
doktorska mgr Malgorzaty Idasiak pt: Spofeczng odpowiedzialnosé biznesu w zarzgdzaniu
matymi i srednimi przedsiebiorstwami przemystu piwowarskiego w Polsce spetnia wymagania
art. 13 ust. 1 Ustawy z dnia 14 marca 2003 roku o stopniach naukowych i tytule naukowym
oraz o stopniach i tytule w zakresie sztuki {Dz.U nr 65, poz. 595 z péén. zm.) w zw. z art. 179
ust. 3 ustawy z dnia 1 lipca 2018 roku Przepisy wprowadzajgce ustawe Prawo o szkolnictwie
wyiszym (Dz. U. 2018, poz. 1699). Na podstawie powyiszego wnosze o dopuszczenie
recenzowanej rozprawy doktorskiej do publicznej obrony.

Qe Surowcec



