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Podstawg opracowania recenzji rozprawy doktorskiej Pana mgr Piotra Blasiaka jest pismo
Kierownika Dyscypliny Naukowej nauki o zarzadzaniu i jakosci na Wydziale Zarzadzania,
Politechniki Czestochowskiej, prof.dr hab.,Felicjana Byloka z dnia 27.02.2020 r..

1. Ocena doboru problematyki badawczej i tematu rozprawy

Recenzowana rozprawa doktorska dotyczy waznego teoretycznego i praktycznego problemu z
zakresu nauk o zarzadzaniu w obszarze zarzadzania fancuchem dostaw. Autor formutuje
podstawowe pytanie badawcze o zaleznos¢ pomiedzy bezpieczenstwem informacji a
sprawnodcig dzialan w tancuchu dostaw. W pracy podstawowym celem jest identyfikacja
czynnikow determinujacych bezpieczefistwo informacji w procesach zarzadzania taficuchem
dostaw. Podjety problem jest zlozony i nie do kofica rozpoznany do tej pory w badaniach nad
tancuchami dostaw. Temat pracy wskazuje na zakres przeprowadzonych badan i dobrze
wprowadza w podejmowany problem badawczy.

Z calg pewnoscig dokonany przez Doktoranta wybdr problemu naukowego spetnia
oczekiwania 1 wymogi stawiane w tym wzgledzie dysertacjom doktorskim. Wybrana
problematyka jest interesujgca, aktualna i wazna z poznawczego oraz naukowego punktu
widzenia. Przedmiotem rozprawy jest istotny problem naukowo — badawczy umieszczony w
naukach o zarzgdzaniu, ktérego rozwigzanie moze stanowié¢ podstawe do uzyskania stopnia
naukowego doktora.

W ostatnich latach wzrasta zainteresowanie problematyka systeméw informacyjnych i
informatycznych w tancuchu dostaw i zagadnieniem dostosowywania tych systeméw do
potrzeb proceséw przebiegajacych w/w lancuchach dostaw poprzez procesy adaptacji oraz
budowe odpowiedniego poziomu bezpieczenstwa W tym obszarze réwniez w Polsce
prowadzone sa badania zaréwno przez doktorantéw jak i habilitantow. Autor majac
swiadomo$¢ tych badan i odnoszac si¢ do ich wynikéw w tresci pracy laczy problem
bezpieczenstwa informacji z poziomem ryzyka i prawidtowym dzialaniem taficucha dostaw i
kontekscie realizacji zadan dla klientow.



Majac na uwadze powyzsze spostrzezenia wybor problematyki, tematu i zakresu badan
przedstawionej do oceny dysertacji nalezy uznaé za wlasciwy zaréwno z punktu widzenia teorii
jak 1 praktyki zarzadzania, co dobrze §wiadczy o rozeznaniu Doktoranta w kluczowych
wyzwaniach stojgcych przed naukami o zarzadzaniu.

2. Ocena kompozycji rozprawy

Praca obejmuje 212 stron, 39 tabel, 19 rysunkéw i 21 wykreséw. Do pracy dolaczono
zatgczniki zawierajgce wzory ankiet.
Praca dzieli si¢ na 5 rozdzialow, ktére s3 poprzedzone wprowadzeniem i podsumowane
zakonczeniem.
Rozdzialy pracy obejmuja:

Wstep — 6 stron

Rozdziat 1 — Zarzadzanie tancuchem dostaw— stron 35.
Rozdzial 2 — Charakterystyka taicucha dostaw — stron 49,

Rozdzial 3 — Zagrozenia wzgledem danych— stron 23.

Rozdzial 4 - bezpieczefistwo danych w tancuchach dostaw- badania wlasne — stron 29.
Rozdzial 5 - Ocena zastosowanych rozwigzan w zakresie zarzadzania danymi w
tancuchach dostaw — stron 22.

Posumowanie -  stron 7.

Rozdzialy 1,2,3 zawieraja poglebione studium literatury w obszarze zarzadzania w
tancuch , problematyka informacji , systeméw informacyjnych, informatycznych oraz
bezpieczenstwem danych. Dobor zrédet literaturowych wskazuje, iz autor duzg uwage
poswigeit zglebianiu problematyki bezpieczenstwa informacji jako czynnika ksztattujacego
ryzyko w zarzadzaniu taicuchem dostaw. Tak przyjeta koncepcje badafi autora prowadzonych
w dalszych etapach mozna przyjaé za prawidlowy i w tym kontekscie dobér zrédet
literaturowych uznaé za uzasadniony . W rozdziale 4 zaprezentowano procedure badawcza
opartg na wykorzystaniu szeregu technik i metod oraz przedstawiono wyniki badan
ankietowych wraz z analizg i oméwieniem. W rozdziale 5 opracowano na podstawie wynikéw
badan oraz oceny zabezpieczen ( metoda AHP), model deskryptywny zarzadzania w warunkach
zagrozen bezpieczenstwa informacji



Badania literaturowe s3 obszerne i poglebione . Badania praktyczne natomiast zawarto
wdwoch rozdziatach. W konsekwencji mozna ocenjé » 2¢ struktura pracy posiada cechy
rownomiernosci roztozenia tresci.

Ocena celu pracy i hipotez badawczych

Celem przyjetym przez Doktoranta byfo

Zidentyfikowanie czynnikow determinujacych bezpieczenstwo w procesie zarzadzania
lancuchem dostaw w przedsi¢biorstwach branzy metalowej dzialajacych na rynkach
miedzynarodowych.

Na cel gtowny 7tozyly sie cele szczegblowe, w tym:

Cele szczeuSlowe:

. Zidentyfikowanie obszaréw, ktére $§ szczegolnie istotne dla bezpieczenistwa
informacji .

2. Rozpoznanie elementéw wymagajacych zmian oraz, propozycje dziatan majacyche
zapobiegad zidentyfikowanym zagrozeniom.

Stworzenie zalecetr | ktére pozwola na udoskonalenie procesu przetwarzania

(%)

informacji w zarzadzaniy .

Nawigzujac do celu badan stormutowano problem badawczy:

Jakie sa czynniki determinujace bezpieczenstwo informacji w procesie zarzadzania
tancuchem dostaw w przedsigbiorstwach branzy metalowej dzialajacych na rynkach

migdzynarodowych.

Oraz analogicznie do celéw czastkowych  sformutowano szczegblowe problemy

badawcze.

Poszukujac odpowiedzi na zarysowany problem badawczy mgr Piotr Blasiak sformufowat
hipoteze gtéwna i cztery hipotezy pomocnicze.

Hipoteza gtéwna:
Zapewnienie bezpieczenstwa informacji w systemie zarzadzania procesami

zachodzacymi w lasicuchu dostaw zmniejsza ryzyko dla przedsi¢biorstwa oraz
ulatwia sprostanie aktualnym wymogom rynku.



Hipotezy pomocnicze sformutowano nastepujaco:

1:Zaburzenia w bezpieczenstwie informacji w procesie zarzgdzania faficuchem
dostaw moga powodowaé nieodwracalne negatywne konsekwencje dla

przedsigbiorstwa. .

2:Wiasciwy poziom bezpieczenistwa informacji zgromadzonej w zasobach
przedsiebiorstwa ulatwia proces zarzadzania taficuchem dostaw.

3:Wlasciwy poziom bezpieczenistwa informacji zgromadzonych w zasobach
przedsigbiorstwa . zwicksza wiarygodnogé przedsigbiorstwa w oczach klientow firm
kooperujacych a tym samym poprawia jego konkurencyjnosé na rynku,

4: Wiasciwy poziom bezpieczenstwa informacji Wymienianych migdzy podmiotami w
taficuchu dostaw jest konieczny dla zachowania wzajemnej wiarygodnosci miedzy
uczestnikami tego procesu oraz ma nacelu zapewnienie cigglosci prowadzenia
podmiotowej dziatalnogei.

Dokonujac oceny cely Pracy i ukfadu hipotez nalezy stwierdzié, ze zostaty sformutowane
W Sposob poprawny, ponadio cel pracy jest spdjny z postawionymi hipotezami oraz
sformutowanym problemem badawczym. Cele szczegolowe natomiast bardzo dobrze i
wyraznie wprowadzajg w koncepcje, ktérg zaproponowat autor w swoich badaniach.

W recenzowanej rozprawie problem badawczy zostat ujety teoretycznie i praktycznie,.
Prowadzone badania wsparte sg wiedzg autora wynikajgca z jego doswiadczenia zawodowego.
W rozprawie, przeprowadzone badania, organizacja tych badan, zostaty udokumentowane
Zzwartymi wynikami.

Rozw6j nauk o zarzadzaniu, zarzadzanie we wspolezesnych tancuchéw dostaw opiera sie
0 badaniach na obiektach rzeczywistych, co znalazto SWOj wyraz w materiatach zawartych w
pracy Recenzowana rozprawa nalezy do tego rodzaju prac badawczych, naukowych, ktére
Zwigzane sg z rozwojem organizacji, teorig wspblezesnych przedsiebiorstw przemystowych,
handlowych i ustugowych funkcjonujacych w taficuchach dostaw a ich wspolpracy wymaga
informacji o duzym stopniu bezpieczenstwa i wiarygodnosci.

Konkludujac, sformutowanie problemu badawczego oceniam bardzo pozytywnie, jako
problem interesujacy, wazny i nowy z perspektywy poznawczej i naukowe;. Pozytywnie
oceniam réwniez cel badan, cele szczegotowe i hipotezy badawcze.



3. Struktura i zawarto$é merytoryczna dysertacji

Przyjety cel pracy, cele szczegotowe, przedstawiony problem badawczy oraz sformulowane

hipotezy upowazniajg do doprecyzowania zakresu rozprawy:

— Zakres przedmiotowy  stanowi proces  zarzgdzania przedsiebiorstwami
wspolpracujacymi w lancuchu dostaw ,warunkiem SPrawnosci tego procesu jest
bezpieczenstwo informacji zaréwno wewnatrz przedsigbiorstw jak i pomiedzy
przedsiebiorstwami.

— Zakres podmiotowy stanowi bezpieczenstwo informacji w procesach zarzgdzania ,oraz
czynniki zagrazajace poziomowi bezpieczenstwa informacji .

Tak zdefiniowany zakres pracy, z punktu odniesienia do postawionego celu nalezy uznaé za
prawidtowy.

W czesci teoretycznej (rozdziaty 1-4) autor wykorzystat literature poprawnie dobrana
do cely, celéw szczegblowych i zakresu pracy. W obszernej literaturze (facznie 153 pozycji
literaturowych oraz pozycji internetowych 26) znalazly sic pozycje zaré6wno polskich jak i
zagranicznych autoréw specjalizujacych sig w problematyce taficucha dostaw, teorii informacji,
systemow informatycznych | bezpieczeristwa systemow informacyjnych .

Czg$¢ badan literaturowych jest obszerna. Autor przechodzi od problemu zarzadzania
taficuchem dostaw, poprzez zagadnienia dotyczace istoty roli informacji w zyciu spoleczenistw,
nowoczesnych procesdw informacyjnych gwarantujgcych  wsparcie wspolczesnych
organizacji, bezpicczenstwa informacji.

Przyjety uktad badan literaturowych wprowadza stopniowo w problematyke, wskazujac
na zamyst autora i jego oryginalne spojrzenie na role réznych czynnikéw w ksztaltowaniu
prawidlowego systemu informacyjnego gwarantujgcego uzyskiwanie wiekszej efektywnosci
zarzadzania organizacjami bedacymi elementami taricuchéw dostaw.

W rozdziale I przedstawiono podstawowe zagadnienia z obszary tadicuchéw dostaw,
poruszono problematyke zarzadzania w tanicuchach dostaw, pozostaje pewien niedosyt z
pominiecia zagadnien zwigzanych rozréznieniem tancuchéw logistycznych | laficuchéw
dostaw, sieciowych laficuchéw dostaw , sieci logistycznych , roli przedsigbiorstw w
zarzadzaniu taficuchem np. roli lidera , Integratora ,pominieto typologi¢ tancuchéw dostaw, co
wydaje sig istotnym czynnikami wplywajacymi na procesy wykonawcze i zarzadzania a wigc
implikujgcymi system informacyjny tancucha dostaw. Niemniej zawartosé rozdziahy jest
interesujgca i stanowi dobrg teoretyczng podbudowe pod badania praktyczne realizowane przez
autora.

Zamystem  drugiego  rozdziatu bylo  wskazanie informacyjnych aspektow
funkcjonowania spoleczenstwa w dobie dynamicznego rozwoju technologii informatycznych i
konsekwencje dia organizacji, w tym przedsigbiorstw uczestniczacych w taicuchu dostaw
Koncepcja autora zawarta w tym rozdziale jest poprawna i dobrze wprowadza w dalsze badania
W pracy. Wydaje sie ze byloby interesujgcym omoéwienie roznych typéw tancuchéw dostaw np.
elastycznych , dedykowanych itd. w kontekscie dalszych badan. Zastrzezenia moze budzi¢ fakt,
ze Autor porusza zbyt fundamentalne problemy bedace zbyt odleglymi od tematu dysertacji.
Natomiast problematyka zarzgdzania w dobie informatyzacji i bezpieczenistwa, poruszona w



rozdziale, ma scisty zwiazek z badaniami praktycznymi i ma duza uzyteczno$¢ w zrozumieniu
koncepcji badan Autora.

W rozdziale IIT Autor charakteryzuje bardzo istotne w kontekscie prowadzonych badan
zagadnienia. Omawia zaréwno tradycyjne  systemy informacyjne jak  systemy
zinformatyzowane, . Kluczowym elementem rozdziatu jest charakterystyka probleméw
bezpieczeristwa. Autor omawia aspekty techniczne ,0rganizacyjne oraz prawne zagadnien

Zdecydowanym walorem tej czesci badan jest solidne uzasadnienie roli, Jaka
bezpieczenstwo informacji odgrywa w procesach zarzadzania w lancuchach dostaw co ma
fundamentalny wplyw na doskonalenie wspotezesnych tancuchéw dostaw.,

Reasumujac ocen¢ cze¢Sci badan literaturowych mozna stwierdzi¢, ze przewazajgca
wigkszo$¢ pojeé  dla problemu badawczego zostata  bardzo dobrze wyjasniona i poparta
wlasciwymi Zrédtami literaturowymi

Badania praktyczne Autor przeprowadzit wykorzystujac szereg metod badawczych, ktére
skfadaja sie w przemyslang procedure badawcza, umozliwiajgca  Autorowi osiggniecie
zamierzonych celow badawczych. Wsréd nich kluczowym  jest badanie ankietowe
wykorzystujace trzy ankiety kierowane do kierownikow przedsiebiorstw w tancuchy dostaw
branzy metalowe;. Ankiety dotyczg Szeregu zagadnien bezpieczenstwa zwigzanych z

do przedsiebiorstw po wdrozeniu , w trakcie wdrozenia 1 do przedsiebiorstw , hie
zamierzajgcych wdrazaé systemu. Tego typu rozréznienie daje bardzo cickawg mozliwosé
poznawcza i podstawe do wiely interesujacych poréwnar, Ankiety skierowano do tacznie 260
0s0b. Wyniki ankiet poddano wielu opisowym analizom statystycznym. Wyniki uzyskane w
procesie badan empirycznych jednoznacznie podkreslajg role bezpieczenstwa informacji w
funkcjonowaniu przedsigbiorstw w ramach taricucha dostaw. Niewatpliwym osiagnieciem
Autora jest uzyskanie Szeregu cennych informacji dotyczgcych postrzegania istotnogci
obszarow newralgicznych dla bezpieczenstwa informacji , kierunkach wymaganych zmian, o
niezbednych przygotowaniach organizacyjnych i technologicznych zmianach poprawiajacych
bezpieczenstwo informacji. Ta €zgSC¢ pracy stanowi naj ciekawszy jej fragment i stanowi o jej
duzej wartosci poznawczej.

Autor w rozdziale IV na podstawie przeprowadzonych badan, wykorzystujac metode AHP
przedstawit ogélny, opisowy model systemu zarzadzania, bedgcy 0gllng sugestia w jakim
kierunku nalezy zmienia¢ system zarzadzania by poprawi¢ bezpieczenstwo informacji. .

Wydaje sie, ze problem poruszony w pracy jest dzisiaj fundamentalnym problemem nie
tylko sprawnego zarzadzania firm, ale i podstawowym problemem egzystencjonalnym
(obserwujac kiopoty firm Facebook, Garmin, Play), ktérego brak rozwigzania w skrajnym
przypadku moze doprowadzi¢ do upadku organizacji. Do Jego rozwiazania potrzeba duzych
srodkéw finansowych ,organizacyjnych, technicznych i wiedzy. Fakt ten podkresla istotnogé
tematu poruszanego w pracy

Reasumujgc przyjeta metodyka badan oraz tok postepowania badawczego $3
poprawne merytorycznie. Cel gléowny a takie cele szczegolowe pracy zostaly
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zrealizowane.. Wysoko oceniam zwlaszcza samo sformutowanie problemu a takze podjecie
trudnej drogi weryfikowania hipotez, wykorzystujac zastosowane w pracy metody badawcze.
Wyniki w recenzowanej pracy majs charakter zaréwno praktyczny jak i teoretyczny.
Stanowig one:

* wskazanie mozliwosci doskonalenia zarzadzania przedsiebiorstwami w fancuchu

® przyczynek teoretyczny do dalszych badan w zakresie poszukiwania newralgicznych
obszaréw zagrozen bezpieczenistwa informacji w taficuchu dostaw

Uwagi ogélne i pytania

1. W pracy badano aspekty bezpieczenistwa informacji w procesach zarzadzania w
lancuchu dostaw wyrobéw metalowych . Prosze wyjasnié zwigzek pomiedzy rodzajem

informacji.

2. Prosze o wyjasnienie Czy istniejg réznice w skali problemu zagrozen bezpieczefistwa

informacji w zarzadzaniu taficuchem dostaw, pomiedzy zwinnym a dedykowanym

tancuchem dostaw

Prosze wyjasni¢ jak wplywa na dziatania przedsiebiorstwa w zakresie bezpieczefistwa

informacji fakt ze,

- Jest liderem taficucha dostaw

- na jego terenie jest zlokalizowany materiatowy punkt rozdziaty .

4. Korzystajac z wlasnych do$wiadezen Proszg oceni¢ czy w dzisiej szych warunkach
(korzystania z internetu i przetwarzania w chmurze) stosowanie systemu PN-ISO/IEC
27001:2014 jest wystarczajace dla zapewnienia bezpieczenistwa informacji w
organizacji.

|8 ]

Konkluzja

Praca wnosi wktad teoretyczny i praktyczny w zakresie podjetej problematyki w naukach o
zarzadzaniu. Podjety przez Doktoranta problem posiada duze znaczenie dla praktyki
gospodarczej, w tym dla zarzgdzania taficuchem dostaw. Spos6b ujecia, opracowania tematu
Jest nowy pod wzgledem zawartych w niej tresci.



naukowym (Dz. U. Nr 65, poz. 595 z dania 14 marca 2003 r. Wraz z pozniejszymi zmianami).
Komisji Dyscypliny Naukowej Nauk o Zarzadzaniu i Jakogci, Wydziatu Zarzadzania
Politechniki Czestochowskiej przedkladam wniosek o dopuszczenie Pana mgr Piotra Blasiaka
do publicznej obrony rozprawy doktorskiej.



