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Recenzja rozprawy doktorskiej mgr Roksany Wiodarczyk
pt. ,.Innowacje marketingowe na rynku produktéw tradycyjnych i regionalnych”
przygotowana pod kierunkiem

promotor — prof. dr hab. Doroty Jelonek i opiekuna pomocniczego dr inz. Marcina Zawady.

1. Wstep.
Recenzja zostala napisana na podstawie Umowy o dzieto 67/2020 z dnia 30.06.2020

zawarte] miedzy wladzami Politechniki Czestochowskiej a recenzentem prof. dr hab. Ewa

Bojar.

2. Zasadno$¢ podjetej tematyki

Recenzowana rozprawa doktorska dotyczy waznej i aktvalnej problematyki
innowacyjnosci. Jednym z najwazniejszych wyzwan gospodarki polskiej w zglobalizowanym
swiecie jest wzrost innowacyjnosci i konkurencyjnosci.
W ostatnim okresie mozna zaobserwowaé pewna poprawe w tym zakresie, to jednak w dalszym
ciaggu pozycja innowacyjna i konkurencyjna gospodarki polskiej jest znacznie niZzsza w
poréwnaniu do krajéow wysoko rozwinietych. Polska zaliczona jest do umiarkowanych
innowatoréw, a innowacyjnos¢ polskich przedsiebiorstw pozostaje nadal stosunkowo niska, co
wyraza si¢ w jednym z najnizszych wskaznikow innowacyjnosci w UE. Tym bardziej nalezy
podkresli¢ istotnos¢ wyboru tematyki rozprawy, hipotezy i cele badawcze skoncentrowane

wokot probleméw innowacyjnosci.

3. Formalna prezentacja pracy

Przedstawiona mi do recenzji rozprawa doktorska, liczaca tgcznie 261 stron, sklada sie ze
wstepu, szedciu rozdziatéw, zakoniczenia, bibliografii, spisow rysunkéw i tabel, zalgcznikow
oraz podsumowania w jezyku angielskim.

Bibliografia zawiera 194 pozycje z literatury krajowej i zagranicznej. Autorka starannie

wyselekcjonowala literature przedmiotu, ale wybor pozycji zakofczyla na 2018 roku.



Z obowiazku spoczywajagcym na recenzencie zauwazam tylko 15% udzial literatury
zagranicznej w catym zestawie bibliografii i brak pozycji cytowanych z ostatnich dwu lat. Spis
zawiera 5 pozycji wydanych w 2018 roku dlatego chcialbym zapyta¢ Doktorantke co

wydarzylo si¢ w literaturze polskiej i zagranicznej w ciggu ostatnich dwu lat?

4. Realizacja przedmiotu i celu

Autorka przedstawita tekst rozprawy, w postaci prawidtowo skonstruowanych rozdziatow,
co sprawia, ze praca doktorska mgr Roksany Wiodarczyk stanowi zwarta catos¢. Mozna mie¢
jedynie zastrzezenia do bardzo zréznicowanej ilosci stron poszczegolnych rozdziatow.
Rozdziat I — 51 stron, Rozdzial I — 45 stron, Rozdziat I1I — 15 stron, Rozdzial IV — 15 stron,
Rozdzial V — 55 stron i Rozdziat VI — 17 stron oraz wstep liczacy 10 stron i zakonczenie 5
stron. Na podkre$lenie zastuguje starannie opracowany wstgp dysertacji, w ktérym Autorka
zawarla zapowiedz najwazniejszych elementow dysertacji.

Przedstawita hipotez¢ gléwng: Wdrazanie innowacji marketingowych istotnie i
pozytywnie wplywa na wyniki przedsigbiorstw w branzy produktow tradycyjnych i
regionalnych oraz cztery hipotezy szczegblowe. Hipotezy szczegblowe sformutowane przez
Doktorantke to:

Hipoteza (H1) Francuscy producenci wyrobow tradycyjnych i regionalnych podejmuja wigcej
dziatafi marketingowych i wykorzystujg wigcej kanatow komunikacji z klientami niz polscy
producenci wyrob6w tradycyjnych i regionalnych.

Hipoteza (H2) Innowacje marketingowe istotnie i pozytywnie wplywaja na zwickszenie
przychodéw francuskich i polskich producentéw wyrobéw tradycyjnych i regionalnych.
Hipoteza (H3) Innowacje marketingowe istotnie 1 pozytywnie wplywaja na wyniki rynkowe
przychodéw francuskich i polskich producentéw wyrobéw tradycyjnych i regionalnych.
Hipoteza (H4) Wdrazanie innowacji marketingowych pozwala osiagna¢ i utrzymac¢ pozycje
lidera w branzy produktéw tradycyjnych i regionalnych.

Gtéwny cel rozprawy Doktorantka okreslita jako: Opracowanie modelu absorpcji
wiedzy o innowacjach marketingowych dla polskich producentéw wyrobow tradycyjnych
i regionalnych.

Celami szczegotowymi recenzowanej rozprawy, ktorych realizacja wptynie pozytywnie
na osiggniecie celu gléwnego sa:

Cel 1: Identyfikacja i ocena dziatan podejmowanych przez francuskich i polskich producentow

wyrob6éw tradycyjnych i regionalnych.



Cel 2: Identyfikacja i ocena wplywu wdrozonych innowacji marketingowych na zwiekszenie
przychodéw francuskich i polskich producentéw wyrobow tradycyjnych i regionalnych.

Cel 3: Identyfikacja i ocena wplywu innowacji marketingowych na wyniki rynkowe
francuskich i polskich producentéw wyrobow tradycyjnych i regionalnych.

Cel 4: Ustalenie w jaki sposb francuscy liderzy branzy produktéw tradycyjnych i regionalnych
wykorzystuja innowacje marketingowe do utrzymania SwWojej pozycji.

Cel 5: Sformutowanie zalozen modelowych w konstrukcji modelu absorpcji wiedzy o
innowacjach marketingowych dla polskich producentéw wyrobow tradycyjnych i
regionalnych.

Do weryfikacji sformutowanych hipotez i realizacji zalozonych celéw rozprawy
Autorka wykorzystata wyniki badan ankietowych w przedsiebiorstwach francuskich i polskich
wytwarzajagcych  produkty tradycyjne i regionalne oraz przeprowadzono wywiady
bezposrednie z francuskimi liderami tej branzy.

W rozdziale pierwszym Autorka przedstawila rozwazania nad istota wieloaspektowosci
poj¢cia innowacji, relacji miedzy marketingiem a innowacjami. Scharakteryzowata
determinanty powstawania innowacji marketingowych. Uwzglednita réwniez wykorzystanie
innowacji otwartych w tworzeniu innowacji marketingowych. W dalszej czesci poréwnata
komunikacj¢ marketingowg z zintegrowana komunikacja marketingows. Ponadto dokonata
przegladu wybranych instrumentéw komunikacji marketingowej. Szczegdlng uwage zwrécita
na implementacje nowych technologii informacyjnych w komunikacji marketingowej
przedsigbiorstwa z klientem.

W drugim rozdziale Autorka przedstawila starannie studia literatury dotyczace
aspektéw zarzadzania wiedza marketingowa w przedsiebiorstwie. Przedstawita wybrane
perspektywy  postrzegania wiedzy jako niematerialnego  zasobu innowacyjnego
przedsigbiorstwa. Dokonata prawidiowej konstatacji, ze zasoby przedsigbiorstwa nabieraja
wartosci tylko w przypadku, gdy sa wiasciwie wykorzystane. Po czym kolejne rozwazania
skupila na problemach zarzadzania wiedza w tworzeniu innowacji marketingowych. W
rozdziale dokonata identyfikacji i charaktery stryki wybranych modeli zdolnosci absorpcyjne;j
wiedzy marketingowej oraz okreslita istote Living Labs w procesie dzielenia si¢ wiedzg
marketingowa w przedsiebiorstwie.

Rozdzial trzeci recenzowanej rozprawy zawiera charakterystyke produktéw
tradycyjnych i regionalnych, w tym oznaczen nadawanych takim produktom przez UE. Francja
jest liderem na europejskim rynku produktéw tradycyjnych i regionalnych zatem w dalszy
rozwazaniach Autorka przedstawita francuski rynek tych produktéw. Polski rynek produktéw



objetych analiza przez Doktorantk¢ w poréwnaniu z francuskim rynkiem jest Jej zdaniem w
fazie tworzenia i rozwoju. Autorka postawita prawidtows diagnoz¢ dotyczacg stanu obecnego
waznego problemu regionalnego zwigzanego z regionalnym rynkiem produktow tradycyjnych
i regionalnych. Bogactwo regionalnych produktow, ich walory zdrowotne i smakowe zashuguja
na stworzenie silniejszych platform, wspoldziatania wiladz lokalnych i regionalnych z
lokalnymi i regionalnymi przedsigbiorstwami, wykorzystujacych wiedzg marketingowa w celu
podnoszenia zainteresowania konsumentow krajowych i zagranicznych. Sadzg, ze waznym
pytaniem jest: Jak wykorzysta¢ wiedz¢ marketingows zaprezentowana w dystertacji w
zarzadzaniu rozwojem regionalnym w regionie charakteryzujacym si¢ produkcja
produktéw tradycyjnych i regionalnych?

W czwartym rozdziale Autorka opisala gléwne aspekty metodologiczne
przeprowadzonych badan — przyjete zatozenia i sposdéb doboru proby badawcze,, uzasadnienie
wybory techniki ankietowej i opis narzedzia badawczego oraz opis przebiegu badan
empirycznych. Dodatkowo, w rozdziale tym zaprezentowala charakterystyke badanej
Zbiorowosci.

W rozdziale piatym Autorka zaprezentowala wyniki badan empirycznych. Na
podstawie wynikéw badan ankietowych ustalono jakie dzialania marketingowe uznane za
tradycyjne oraz jakie dzialania innowacyjne w tym obszarze podejmuja francuskie
przedsicbiorstwa wytwarzajagce tradycyjne 1 regionalne miody chronione unijnymi
oznaczeniami.

Rozdzial sz6sty uznaé nalezy za bardzo cenny poniewaz Autorka przedstawia w nim
rekomendacje od francuskich producentéw miodéw w obszarze prowadzonych przez nich
dziatan marketingowych oraz wdrazanych innowacji marketingowych. Co wiecej, Autorka
dokonata takze identyfikacji ich kluczowych czynnikéw sukcesu. Dla skutecznego
wykorzystania wiedzy lideréw francuskich w polskich przedsiebiorstwach Doktorantka
zaproponowata autorski model absorpcji wiedzy pochodzacy z doswiadczenn francuskich
przedsiebiorcow. W ostatniej czesci rozdziatu przedstawiono rekomendacje dla skutecznego
wykorzystania wiedzy liderow francuskich w polskich przedsiebiorstwach.

W zakonhczeniu Autorka dokonata podsumowania wynikéw badan pochodzacych z
francuskich i polskich przedsigbiorstw produkiow tradycyjnych i regionalnych (miodéw) oraz
sformulowata adekwatne wnioski.

Metodyka pracy doktorskiej mgr Roksany Wiodarczyk opierala si¢ na badaniach Zrédet
wtérnych oraz przeprowadzeniu badan pierwotnych z wykorzystaniem kwestionariusza ankiety

i wywiadu bezposredniego. Procedur¢ badawcza zastosowang Ww rozprawie Autorka



przedstawila na rysunku W1, a zadania badawcze na rysunku W2. Oba rysunki oceniam bardzo
wysoko za pomyst merytoryczny i wykonanie graficzne.

Autorka wykazata si¢ umiejetnoscig stawiania hipotez i ich weryfikacji w oparciu o
wlasne badania, co dowodzi jej przygotowania do samodzielnego wykonania pracy w
dyscyplinie ,,Nauki o zarzadzaniu i jakosci”. Na podkreslenie zashuguje przy tym zdolno$é do
wykorzystywania wynikéw wlasnych badan do formutowania rekomendacji wdrozeniowych.
Mocnym punktem rozprawy sa badania migdzynarodowe, to swiadczy o dojrzalosci
Doktorantki w pozyskiwaniu wiedzy i dzielenie si¢ nig w aspekcie internacjonalizacji.

Konkludujgc, wyrazam opini¢, iz recenzowana rozprawa doktorska stanowi
rozwigzanie problemu o istotnym znaczeniu naukowym i potwierdza opanowanie przez
Autorke wiedzy teoretycznej i metod badawczych w naukach o zarzadzaniu.

Stad tez spelnia wymogi Ustawy o Stopniach i Tytutach Naukowych (Dz. U. 65., [oz.

286) stawiane rozprawom doktorskim. Wnosze o jej przyjecie i dopuszczenie do publicznej

obrony.

Lublin, 28 sierpnia 2020 roku.






