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1. Formalna podstawa opracowania recenzji

Formalng podstawe opracowania recenzji stanowi decyzja Rady Dyscypliny
Naukowej Nauki o Zarzgdzaniu i Jakosci Wydziatu Zarzadzania Politechniki
Czestochowskiej z dnia 19.06.2020 roku i list sygnowany przez Pan prof. dr. hab.
Felicjana Byloka.

2. Ogélny opis zawartosci rozprawy

Na poczgtku rozprawy Autorka umiescita spis tresci, potem nastepuje Wstep, szesé
rozdziatow, Zakoriczenie, Literatura - 194 pozycje (w tym 39 obcojezycznych) oraz 4
wskazania stron internetowych i 3 wskazania rozporzadzen unijnych, Spis rysunkow
(50), Spis tabel (33), Zatgczniki (4) i streszczenie w jezyku angielskim (Summary).

Calos¢ rozprawy liczy 261 stron, z czego 216 to tresci merytoryczne.

3. Zakres tematyczny i problem badawczy

Praca koncentruje si¢ na innowacjach marketingowych kreowanych przez firmy
oferujace produkty tradycyjne i regionalne. Problemem badawczym jest poszukiwanie
metodycznego podejécia do wykorzystywania innowacyjnych dziatari marketingowych
na potrzeby ich wdrozenia przez polskich producentow wyrobéw tradycyjnych
i regionalnych. Obiektem badan jest dziatalno$é francuskich i polskich producentéw
miodéw, a celem — opracowanie autorskiego modelu absorpcji wiedzy o innowacjach
marketingowych dla polskich producentéw wyrobéw tradycyjnych i regionainych.

Schemat procedury badawczej zaprezentowano na rys. W.1. (s.11). W zestawieniu
z komplementarnym rys. W.2, prezentujgcym zadania badawcze, czytelnik zyskuje
poglad na cato$¢ i tok realizowanych badan.

Autorka dokonata wnikliwego przegladu dostepnej literatury zwigzanej
z tematem innowacyjnosci, marketingu, innowaciji marketingowych, zarzadzania
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wiedzg i modeli absorpcji wiedzy. Dobér literatury uwazam za poprawny i
merytorycznie odpowiedni.

Zardwno sformutowane hipotezy badawcze, jak i cel gitéwny oraz cele szczegoiowe
rozprawy, a takze zaproponowany proces badawczy - z merytorycznego punktu
widzenia - oceniam pozytywnie. Roéwniez pozytywnie oceniam przyjetg przez
Doktorantke strukture rozprawy.

Zdaniem oceniajgcej, zakres tematyczny rozprawy i rozwazany problem badawczy
$3 zgodne z dyscypling naukowg Nauki o zarzadzaniu i jakosci.

4. Charakterystyka rozprawy

Opracowanie rozpoczyna Wstep (9 stron) objasniajgcy tematyke rozprawy
i przestanki podjecia badar. Postawiono tu hipoteze gléwng ,Wdrazanie innowacji
marketingowych istotnie i pozytywnie wplywa na wyniki przedsigbiorstw w branzy
produktow tradycyjnych i regionalnych” (s.7) oraz 4 hipotezy pomocnicze. By poddaé
je weryfikacji Doktorantka sformutowata cel gtowny, ktérym jest opracowanie modelu
absorpcji wiedzy o innowacjach marketingowych dla polskich producentéw wyrobéw
tradycyjnych i regionainych” (s.8) i cele szczegétowe w liczbie 5. Wstep zapowiada
zawarto$¢ poszczegdlnych rozdziatéw, zawiera — wspomniane juz - schematy
procedury badawczej i realizacji zadari badawczych.

Wstep oceniam pozytywnie, gdyz jednoznacznie pokazuje tok myslenia i realizacji badan
na rzecz doktoratu. Szkoda tylko ,Ze nie ujeto go w spisie tresci rozprawy (s.2).

W rozdziale pierwszym pt. ,/nnowacje marketingowe Jjako determinanta sukcesu
przedsigbiorstwa” (51 stron) przedstawiono rézne aspekty pojecia innowacije,
odwotano si¢ do podrecznika Oslo, a rozwazania skoncentrowano na relacji miedzy
marketingiem  a innowacjami. Scharakteryzowano tez opisane w literaturze
przedmiotu determinanty powstawania innowacji marketingowych. Uwzgledniono
réwniez wykorzystanie innowacji otwartych w tworzeniu innowacji marketingowych.
Dokonano zestawienia i poréwnania komunikacji marketingowej ze zintegrowang
komunikacjg marketingowg w kontekscie przegladu wybranych instrumentéw
komunikacji marketingowej. Szczegéing uwage zwrécono na implementacje nowych
technologii informacyjnych w komunikacji marketingowej przedsiebiorstwa z klientem.

Rozdziat pierwszy, mimo braku podsumowania, oceniam pozytywnie ze wzgledu na :
autorskg klasyfikacje i przeglad definicji innowacji (s.19-20), interesujgca prezentacje ewolucji
innowacji ze wzgledu na jej charakter (s.23), opisy marketingu w ujeciu chronologicznym
(s.28), autorskg prezentacje relacji pomiedzy marketingiem i innowacjami (s.34) oraz
przedstawienie réznych klasyfikacji Zrédet innowacji (.37 i dalsze). Za istotne w kontekscie
rozwazanego problemu badawczego uznaé nalezy zestawienie i opis instrumentéw
komunikacji marketingowej oraz wyeksponowanie réznic w tworzeniu nowych rozwigzan w
modelu zamknigtych i w modelu otwartych innowac;ji (s.62) ze wskazaniem na korzysci z

innowacji otwartych (s.64).

Rozdziat drugi (55 stron) - ,Aspekty teoretyczne zarzadzania wiedzg marketingowa
w przedsigbiorstwie” - podwigcono wybranym perspektywom postrzegania wiedzy jako
niematerialnego zasobu/potencjatu innowacyjnego przedsigbiorstwa. Rozwazania
skupiono na problemach zarzgdzania wiedzg w tworzeniu innowacji marketingowych.
Dokonano identyfikacji i charakterystyki wiedzy marketingowej (s.88 -90), koncentrujgc
sie zdolno$ci absorpcyjnej, jej wymiarach, determinantach, by dokona¢ syntezy pieciu
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wybranych modeli zdolnosci absorpcyjnej wiedzy marketingowsj (s.102). Dalej
objasniono istote Living Labs w procesie dzielenia sie wiedzg marketingowa

W przedsiebiorstwie.

Rozdziat drugi oceniam pozytywnie, gdyz jest efektem wnikliwych badan literatury
przedmiotu ukierunkowanych na tworzenie koncepciji ideowej modelu, ktérego opracowanie
jest celem tego doktoratu.

Rozdziat trzeci pt. ,Rozwdj europejskiego rynku produktéow tradycyjnych
i regionalnych” (15 stron) zawiera odniesienie do przepiséw i oznaczen UE
dotyczgcych produktéw tradycyjnych i regionalnych. Francja jest wskazana przez
Doktorantke jako lider na europejskim rynku produktéw tradycyjnych i regionalnych.
W dalszych rozwazaniach przedstawiono wigc rynek francuski. Ponadto
scharakteryzowano polski rynek tych produktéw, ktéry w poréwnaniu z rynkiem
francuskim jest w fazie tworzenia i rozwoju.

Rozdziat trzeci oceniam pozytywnie. Odniesienie do przepiséw unijnych oraz poréwnanie
sytuacji na francuskim i polskim rynku produktéw tradycyjnych i regionalnych ukazuje kontekst
prezentowanych dalej badan autorskich.

W czwartym rozdziale (15 stron) — ,Opis badari innowacji marketingowych
wdrazanych przez francuskich i polskich producentéw wyrob6éw tradycyjnych
i regionalnych”- przedstawiono aspekty metodologiczne przeprowadzonych badan —
przyjete zatozenia i sposéb doboru préby badawczej, uzasadnienie wyboru techniki
ankietowej i opis narzedzia badawczego oraz opis przebiegu badan empirycznych.
Dodatkowo, w rozdziale tym zaprezentowano charakterystyke badanej zbiorowosci.

Rozdziat czwarty, prezentujacy metodyke badan (przeglad bazy danych UE, badania
ilosciowe za pomocq ankiet w 184 firmach francuskich i 112 firmach polskich oraz badania

jakosciowe — 3 wywiady w firmach francuskich) oceniam pozytywnie, a przyjety tok badarn
uwazam za merytorycznie poprawny.

- W rozdziale pigtym (54 strony) — ,Jnnowacje marketingowe w dziatalno$ci
francuskich i polskich producentéw miodéw” — zaprezentowano w kontekscie
poszczegdlnych hipotez badawczych wyniki badarn empirycznych. Na podstawie
wynikéw badan ankietowych ustalono jakie dziatania marketingowe uznawane sg za
tradycyjne oraz jakie innowacje marketingowe podejmuijg francuskie przedsiebiorstwa
wytwarzajgce tradycyjne i regionaine miody chronione unijnymi oznaczeniami.
Badania iloSciowe dopetniono studiami przypadkéw — wywiadami bezposrednimi.

Rozdziat pigty oceniam pozytywnie. Wyniki badarn ankietowych zostaty sprawdzone
statystycznie testem t-studenta, a w efekcie rozwazar dotyczacych wnioskow uzyskanych
podczas realizacji przyjetej procedury badawczej, zweryfikowano pozytywnie hipotezy
postawione we Wstepie. Rozdziat ten $wiadczy o dobrym przygotowaniu warsztatu
badawczego Doktorantki.

Rozdziat szésty pt. ,Absorpcja wiedzy o innowacjach marketingowych przez
polskich producentéw tradycyjnych i regionalnych” (17 stron) prezentuje autorski
model absorpcji wiedzy o innowacjach marketingowych opracowany w oparciu o studia
literatury przedmiotu i rekomendacje francuskich producentéw miodéw w obszarze
prowadzonych przez nich dziatari marketingowych oraz wdrazanych innowacji
marketingowych. Dokonano identyfikacji kiuczowych czynnikéw sukcesu rynkowego
francuskich firm. Bazujgc na modelu, przedstawiono rekomendagje dla skutecznego
wykorzystania wiedzy lideréw francuskich w poiskich przedsiebiorstwach.
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Rozdziat szésty oceniam pozytywnie - stanowi on o realizacji celu pracy. Warto jednak
rozwazy¢ jak uargumentowaé uniwersalny charakter autorskiego modelu — Czy bedzie on
uzyteczny dla wszystkich polskich producentéw oferujgcych produkty tradycyjne i regionalne?

W Zakoriczeniu (4 strony) dokonano podsumowania pracy, akcentujgc pozytywng
weryfikacje hipotez na podstawie uzyskanych wynikéw badan ilosciowych i
jakosciowych pochodzgcych z analiz francuskich i polskich przedsiebiorstw produktow
tradycyjnych i regionalnych (miodéw) oraz sformutowano wnioski dotyczgce kierunkéw

dalszych badan.

Zakonczenie opracowano poprawnie. Te czesé, podsumowujgcg rozprawe oraz
wskazujgca kolejne problemy badawcze, oceniam pozytywnie.

5. Uwagi dotyczace rozprawy doktorskiej

Nieliczne uwagi dotyczace dysertacji przedstawiono podczas omawiania
poszczegdinych rozdziatéw. Pragne jednak zaznaczyé, ze nie wptywajg one na ocene
koncowa. Z merytorycznego punktu widzenia catg rozprawe oceniam wysaoko.

W pracy pojawity sie bledy jezykowe, literowe i interpunkcyjne, ktére jednak nie
utrudniajg lektury.

Odnotowane nieliczne drobne mankamenty opracowania, nie umniejszaja jego
walordéw jakosciowych.

6. Wniosek koncowy
Przediozong mi do recenzji rozprawe doktorska oceniam pozytywnie.

Logiczny uktad prezentowanych treéci, wnikliwe badania literatury przedmiotu,
oryginalnos¢ badan, kreatywna synteza uzyskanych wynikow znajdujaca wyraz w
autorskim modelu oraz uzytecznos$¢ prezentowanych propozycji dla przedsigbiorcéw
Swiadczg o wnikliwosci, dojrzatosci badawczej i bardzo dobrym przygotowaniu
merytorycznym Doktorantki.

Na podstawie dokonanej oceny stwierdzam, ze dysertacja mgr Roksany
Wilodarczyk pt.: INNOWACJE MARKETINGOWE NA RYNKU PRODUKTOW
TADYCYJINYCH | REGIONALNYCH" spetnia wymagania stawiane rozprawom
doktorskim okreslone w odpowiedniej Ustawie i Rozporzadzeniu. Stad tez wnosze
0 przyjecie i dopuszczenie jej do publicznej obrony.
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