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rozprawy doktorskiej przygotowanej przez mgr inz. Karoling Karbownik pt.: , Zarzadzanie
telepracownikami z niepelnosprawnoscia” napisanej pod kierunkiem naukowym

prof. PCz dr hab. Bogustawy Ziotkowskiej.

Recenzowana rozprawa doktorska obejmuje w swej cze$ci merytorycznej Wstep, pieé
rozdzialow oraz Podsumowanie i obejmuje 254 strony. Cze$é uzupelniajagcg stanowi
bibliografia obejmujaca 297 pozycji, skladajaca sie z 211 pozycji zwartych i artykulowych,
11 aktéw prawnych, 75 pozycji pochodzacych z Internetu, w tym artykuly, sprawozdania,
dane statystyczne, dokumenty, strony rzadowe i innych instytucji, polskich i zagranicznych,
ktérych dzialalnos$é wiaze si¢ z poruszanym obszarem badawczym, spis 21 rysunkow, spis 85
tabel, spis 42 wykres6w, spis schematow (1) oraz Aneks obejmujacy 2 zataczniki —autorskie
kwestionariusze ankietowe, wykorzystane w badaniach wlasnych oraz streszczenie w jezyku
angielskim. Cato$¢ rozprawy doktorskiej obejmujaca wlasciwg cze$¢ merytoryczng oraz czesé

uzupelniajacg miesci sie na 309 stronach.

Zgodnie z wymaganiami ustawowymi, stawianymi rozprawom doktorskim, powinny
one ,stanowi¢ oryginalne rozwigzanie problemu naukowego (...) oraz wykazywaé ogoing

wiedzg teoretyczng kandydata w danej dyscyplinie naukowej”.'

Majac to na uwadze, przy ocenie rozprawy doktorskiej mgr inz. Karoliny Karbownik,
przyjeto nastepujace kryteria: znaczenie podjetej tematyki, poprawnos¢ w sformutowaniu
celow 1 hipotez badawczych, metodyke badan, strukture rozprawy oraz jej strone

warsztatows.

1. Problematyka telepracy nie jest w literaturze przedmiotu, ani praktyce funkcjonowania
przedsigbiorstw, zjawiskiem nowym. Jednak w aspekcie dynamicznych zmian technologii

informatycznych, rewolucji cyfrowej, nabiera stale nowego wymiaru i znaczenia a w

Y Art. 13.1. Ustawy z dnia 14 marca 2003 r. o stopniach naukowych i tytule naukowym oraz o
stopniach i tytule w zakresie sztuki, Dz. U. nr 65, poz. 595, z p6zn. zm.
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zderzeniu z aktywizowaniem zawodowym o0s6b z niepelnosprawnosciami stanowi
interesujace i malo spenetrowane zagadnienie na niwie nauk o zarzadzanin i jakosci.
Przemiany ustrojowe i gospodarcze zainicjowane z koncem lat osiemdziesigtych
dwudziestego wieku, integracja z Unig Europejska, otwarcie kulturowe na réznorodno$é,
zwlaszcza niepetnosprawnos$¢ ludzi wynikajaca z roéznych przyczyn i nabywana w réznym
wieku, wyczulity spoleczefstwo a takze aparat pafistwowy i wladze samorzadowe, na sprawy
zwigzane z opieka, rehabilitacj, umacnianiem podmiotowosci 0séb niepelnosprawnych
poprzez réwnoprawne ich traktowanie w dostepie do nauki, dobr kultury a w konsekwencji
mozliwosci wykonywania pracy zawodowej. Polska zrobita duzy postep w zakresie
likwidowania barier architektonicznych, montowania podjazdéw i wind, dla oséb z
niepetnosprawnoscig ruchows, przystosowywaniem infrastruktury przyjaznej ludziom z
réoznymi rodzajami ograniczefi wynikajacych z dysfunkcji ich organizméw, tworzeniem
przestrzeni przyjaznej takze dla oséb niepelosprawnych.

Doktorantka dostrzegta i zdiagnozowala potencjat ludzi z niepetnosprawnoscig (str. 100-
105). Uznata go za wazny lecz niedoceniany, wciaz zbyt malo aktywny i pomijany przez
pracodawcow na otwartym rynku pracy. Zwrdcila uwage na znaczenie pracy zawodowej w
zyciu 0séb z niepetnosprawnoscia, ktora czyni ich niezaleznymi ekonomicznie, pozytywnie
oddziatuje na zdrowie i samopoczucie oraz daje mozliwo$é poznania nowych oséb ( str. 108-
110) i nawigzania waznych dla nich relacji spolecznych poza najblizszym otoczeniem,
w ktérym zyja. Rozwdj technologii informatyczno - komunikacyjnych przyspiesza procesy
realne poprzez dynamizacje procesow informacyjnych, gromadzenie i transfer danych, ich
analize i budowanie kapitatu wiedzy. Globalizuje gospodarke, zmienia spoteczenstwo,
reorientuje mozliwosci i zagrozenia, rzeczy dotad niemozliwe czyni dostepnymi. Jest bardzo
wazne, aby przelozy¢ nowoczesne narzedzia i system informatyczne na uwolnienie ludzi
niepelnosprawnych z ich dotychczasowych ograniczef czynigc ich pelnowartosciowymi
cztonkami spoleczenstwa.

W zakresie, wydawaloby si¢ juz dobrze rozpoznanego w literaturze przedmiotu, obszaru
zarzgdzania telepracg, Doktorantka znalazta stosunkowo mato wyeksploatowane zagadnienie,
interesujacy temat do badan. Autorka zidentyfikowata luke poznawcza i podniosta bardzo
interesujacy 1 oryginalny problem zwracajac uwage jak mozna $wiadomie, celowo i
metodologicznie poprawnie zarzadzac telepracownikami z niepelnosprawnoscia, jakie tkwia
silnie i stabe strony w tej grupie pracowniczej, jak je rozpoznaé¢ i nimi pokierowaé, aby
osiggna¢ obopdlng korzy$¢ i satysfakcje. Ponadto stawia taki problem badawczy, jak

zaznaczyta we Wstepie — str. 13, z punktu widzenia osoby z niepelnosprawnoscia, ktéra ma
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kilkunastoletnie doswiadczenie w telepracy. Zatem podejmuje probe rozwigzania go, na
gruncie teorii i praktyki, z perspektywy osoby zywotnie zwijzanej z poruszanymi
zagadnieniami. Dazgc do poprawy swojej wlasnej sytuacji wychodzi naprzeciw zagadnieniu i
podejmuje si¢ rozwigzania go poprzez przeprowadzenie badan naukowych majacych
charakter utylitarny dla spoleczenstwa jako catosci.

Sytuacja ludzi z niepelnosprawnofécia jest szczeg6lna uwzgledniajac konkurencj¢ na
otwartym rynku pracy, gdy chca podejmowaé zatrudnienie na réwni z osobami zdrowymi.
Zazwyczaj s3 oni na straconej pozycji, gdyz pracodawcy niechetnie zatrudniajg pracownikow
niepelnosprawnych, jesli nie maja takiej konicznosci i nie widza mozliwosci, a nawet
pewnosci, szybkiego zwrotu nakladéw poniesionych w zwigzku z zatrudnieniem osob z
niepelnosprawnoscia. Stad telepraca jest rozwigzaniem, ktore osobie z niepetnosprawnoscia
daje szanse wychodzenia poza swoje ograniczenia, umozliwia rywalizacj¢ swoimi atutami,
pozwalajac jednoczesnie unika¢ konfrontacji w plaszczyznach, gdzie jej mozliwosci s3
mniejsze. Nowoczesne technologie pozwalaja  doskonalic teleprace o0s6b z
niepelnosprawnoscia, a w konsekwencji umozliwiaja ich peine uczestnictwo w Zyciu
spotecznym, zawodowym, edukacyjnym, kulturowym i in. bez wzgledu na miejsce

zamieszkania.

Problem i temat wybrany jest trafnie z punktu widzenia potrzeb badan naukowych, jak i
praktyki gospodarczej. Teoria zarzadzania telepraca nadal wymaga rozwoju, a praktyczne
zastosowanie tematu trudno przecenié, biorgc pod uwage implikacje dla funkcjonowania i

rozwoju aktywizacji zawodowej os6b z niepelnosprawnoscia w kontekscie turbulentnych

zmian wywolywanych przez rewolucje cyfrowa.

2. W dysertacji Doktorantka sformutowala cel gléwny w formie pytania: Czy mozna
stworzy¢ model zarzadzania telepracownikami z niepelnosprawnoscia dla przedsigbiorstw,
ktory wskaze jak wykorzystywaé nowoczesne technologie informacyjno-komunikacyjne, a
rownoczesnie bedzie uwzglednial potencjat osdb z niepelnosprawnoscia zatrudnionych w
formie telepracy? Tak szeroko postawiony problem Autorka uszczegélowila poddajac go
dezagregacji i stawiajac pytania czastkowe:

1. Jakie specyficzne cechy musza mieé osoby z niepelnosprawnoscia, by pracowaé w
telepracy?
2. Jakie narzedzia i metody zarzadzania personelem s3 stosowane w telepracy osob z

niepetnosprawnoscia? P
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3. Na jakie korzysci mozna liczyé i z jakimi zagrozeniami trzeba zmagaé si¢
w kwestii zatrudnienia w formie telepracy 0sob z niepetnosprawnoscia?
4. Jakie obszary w zarzadzaniu personelem maja szczegOlne znaczenie

w odniesieniu do pracownikéw z niepelnosprawnoécig zatrudnionych w formie

telepracy?

Przyjeta hipoteza wyjsciowa zakiada, ze ,,Zarzadzanie telepersonelem z niepetnosprawnoscia
odbywa sie na takich samych zasadach jak w przypadku personelu pracujacego w siedzibie
firmy, lecz wymaga dostosowania narzedzi i metod zarzadzania oraz opracowania
odpowiedniego systemu motywacji, nadzoru i oceny.”

Hipoteza ta zostala wzmocniona hipotezami szczegétowymi:

1. W kazdej gospodarce istnieja wartosciowe zasoby ludzkie, ktére mogg by¢
zaktywizowane poprzez zatrudnienie w formie telepracy, w tym takze osoby
z niepelnosprawnoscia.

2. Telepraca jest forma zatrudnienia i jako taka wymaga identyfikowania tych jej
obszarow, ktore nalezaloby usprawni¢ w sposob przynoszacy obopdlng korzys¢:
dla pracownika z niepelnosprawnoscia i dla pracodawcy.

3. Telepracownik poza odpowiednimi, oczekiwanymi od niego ze strony
pracodawcy, kompetencjami i kwalifikacjami zawodowymi, powinien posiadac
szczegblne umiejetnosci w zakresie samoorganizacji i samokontroli biezacego
wykonywania zadah na swoim stanowisku pracy, ktore znajduje si¢ poza siedziba
firmy.

4 Wiréd giownych wad telepracy nalezy wskazaé na brak mozliwosci
bezposredniego biezacego kontrolowania pracownika, co w konsekwencji moze
prowadzi¢ do niewtasciwej oceny e-personelu. Z kolei gtéwna zaletg telepracy jest
znaczne ograniczanie kosztéw zatrudnienia. (str. 14-15).

Tak sformutowane cele i hipotezy uwazam za poprawne, choé niektére z nich, tak jak np.
czwarta hipoteza szczegélowa, s3 nazbyt oczywiste. Interesujace jest natomiast ich
rozwiniecie w tresci dysertacji. Proces weryfikacji hipotez jest zlozony i wymagal
wieloplaszczyznowego ich rozpatrywania: z punktu widzenia pracodawcéw, zatrudnionych a
takze spoleczenstwa i podmiotow tworzacych prawo w badanych obszarach.

3. Recenzowana dysertacja doktorska odznacza si¢ dobrze rozlozonymi proporcjami
tresci. Strukture pracy uwazam za prawidlows. Pig¢ rozdzialow, w tym trzy teoretyczne,
wyczerpujaco omawiajace kwestie zwigzane z cyfrowa zmiang gospodarki i spoteczefistwa,
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telepracg oraz niepetnosprawnoscia. Czwarty rozdzial o charakterze empirycznym stanowi
rodzaj raportu z przeprowadzonych badah oraz pigty — projektowy, w ktérym zostaly
zaprezentowane propozycje rozwigzan modelowych i ich szczegétowa prezentacja. Autorka
wykorzystuje wlasciwy aparat pojeciowo-narzedziowy, prezentuje wyniki  studidw
literaturowych 1 pracochtonnych badan empirycznych. Ich podstawe stanowia odpowiednio
dobrane, warto$ciowe pozycje polskiej i zagranicznej z zakresu podjetej tematyki i poprawne

metodycznie badania wlasne.

We Wstepie Autorka uzasadnila wybor tematu pracy doktorskiej oraz wskazala motyw jego
podjecia. Zaprezentowata cel ogdlny pracy oraz cele szczegélowe. Postawila hipoteze gléwna
i wzmacnila ja czterema hipotezami czastkowymi. Wskazata narzedzia metodyczne
zastosowane przy tworzeniu poszczegélnych czgsci pracy i rozwigzywaniu postawionych

probleméw badawczych, atakze omoéwita konstrukcje pracy.

Rozdzial pierwszy podporzadkowano charakterystyce zmian gospodarczych i spolecznych
wynikajacych z rozwoju technologii cyfrowych. W oparciu o studia literaturowe Autorka
podjeta probe zidentyfikowania problematyki zasobow ludzkich w organizacji 1 zarzadzania
nimi w obliczu rewolucji cyfrowej. Uczyniono to z wilasciwym podkresleniem sytuacji
aktywnych oraz potencjalnych pracownikow z niepetnosprawnoscia, dla ktérych nowoczesne
rozwigzania i narzedzia informatyczno-komunikacyjne stwarzajg szans¢ rozszerzenia

zatrudnienia w formie telepracy.

W rozdziale drugim zostala spenetrowana, na gruncie teorii i wynikéw wczesniej
prowadzonych badan, problematyka telepracy i telepracownikéw. Zwrécono uwage na
zmiany jakim podlegaja funkcje zarzadzania w sytuacji realizacji zatrudnienia w formie
telepracy. Okreslono zalety i wady telepracy oraz wskazano niektére metody i narzedzia
wykorzystywane w zarzgdzaniu telepracownikami. Interesujaca cze¢$cia oOmawianego
rozdzialu jest charakterystyka i analiza rozwigzan w telepracy osob niepetnosprawnych
stosowanych w krajach wyzej rozwinietych niz Polska, a mianowicie w Niemczech 1 Szwecji

wraz z uwzglednieniem propozycji i zalecen UE w tym zakresie.

Kolejny rozdzial, trzeci, podporzadkowano omoéwieniu kwestii zwigzanych z
niepelnosprawnoscia. Scharakteryzowano problem niepelnosprawnosci z punktu widzenia

definicyjnego, demograficznego i zagadnieh zwigzanych ze znaczeniem zatrudnienia w tej
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grupie. Poruszono kwestie dostosowania miejsca pracy do potrzeb oséb niepelnosprawnych

oraz mozliwosci i ograniczenia zatrudnienia tych oséb w formie telepracy.

Rozdziat czwarty to wieloaspektowa prezentacja metodyki i sposobu przeprowadzenia
oraz wynikow badafn wilasnych. Badania nad telepraca oséb z niepelnosprawnoscia
prowadzono dwutorowo: wérod kadry zarzadzajacej, menedzeréw posiadajgcych w swych
zespotach telepracownikéw z niepelnosprawnoscia oraz wsrod osob niepetnosprawnych
wykonujacych zatrudnienie w formie telepracy. Podobnie obszar badan zostal zakreslony
szeroko i wieloaspektowo, poczawszy od etapu planowania stanowisk w telepracy z
uwzglednieniem zatrudnienia 0sob z niepelnosprawnoscia, poprzez proces rekrutacii i selekcji
pracowniczej os6b z niepelnosprawnoscia na stanowiska W telepracy, stosowanie
nowoczesnych rozwigzan informatyczno-komunikacyjnych, mozliwosci wprowadzenia zmian
organizacyjnych na okoliczno$¢ zatrudniania os6b z niepelnosprawnoscia, metody i narzedzia
kierowania e-personelem, az po stosowanie czynnikéw motywujacych, ksztaltujgcych
wlasciwe zaangazowanie telepracownikéw z niepelnosprawnoscig. Rozdzial konczy si¢
podsumowaniem, ktore zawiera syntetyczny zbidér wynikoéw, wnioskéw, tez i twierdzef
wyplywajgcych zaréwno ze studibw i dociekan teoretyczno—metodycznych, jak i
bezpoérednio z prezentowanych analiz i ocen empirycznych. Uzyskane wyniki wiasnych
badan ankietowych poddano analizie SWOT/TOWS, aby w rezultacie dokonaé syntezy
zidentyfikowanych mocnych i slabych stron oraz szans i zagrozen wynikajacych z
zatrudnienia w formie telepracy pracownikéw z niepelnosprawnoscia z punktu widzenia

pracodawcow i telepracownikow.

Rozdzial pigty zawiera treéci, ktére mozna uznaé za probe dokonania wkiadu w rozwoj
nauki o zarzadzaniu i jakoéci w zakresie telepracy 0sdb z niepelnosprawnoscia. Autorka
poddaje analizie i ocenie poszczegolne funkcje zarzadzania telepracg i telepracownikami oraz
wyszczegolnia ich elementy skladowe w zakresie: planowania (str. 212), organizowania (str.
214 — 215), kontrolowania (219 — 220) i motywowania (st.r 227). W konsekwencji konstruuje
Model zarzadzania telepracownikami z niepelnosprawnoscia w formie graficznej (str. 244)
oraz opisowej (str. 246 — 249). Poza tym ta czesé dysertacji jest uzupelniona autorskimi
narzedziami wspierania procesu zarzadzania telepracownikami z niepelnosprawnoscig takimi

jak: Karta oceny telepracownika z niepelnosprawnoscia (str. 217), Autorski kodeks telepracy

(235 — 237).
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4. Lektura recenzowanej pracy wskazuje, ze cenne w niej jest wieloaspektowe ujecie
teoretycznych i metodycznych aspektow badania telepracy i telepracownikow z
niepelnosprawnoscia w aspekcie ich zatrudnienia i zarzadzania ich potencjalem w
przedsicbiorstwie. W warstwie teoretycznej rozprawy istotng role odgrywaja dyskusja 1
krytyczna ocena dorobku naukowego zwigzanego z tematem pracy oraz whasne przemyslenia,
wnioski i postulaty badawcze Autorki, natomiast warstwa empiryczno-analityczno i

projektowa pracy wzbogaca dotychczasows wiedze o przedmiocie badan.

Recenzowana praca doktorska jest interesujacym i oryginalnym opracowaniem,
poprawnym pod wzgledem merytorycznym i metodologicznym, przy czym na szczegOlne

wyrbznienie zastuguja nastepujace jej cechy:

— Posiada wyraznie zaznaczone cele: ogolny 1 szczegotowe, ktorych wybor jest
uzasadniony przegladem literatury przedmiotu oraz oceng dotychczasowych
doéwiadczen Autorki jako osoby z niepetnosprawnoscia i praktyki wykonywania
obowiazkéw telepracowniczych, wynikajacych z zatrudnienia w tej formie,
obserwacji bezpoéredniej i posredniej menedzerow i wspotpracownikow.

—  Wskazuje na kompetencje i bieglos¢ Autorki w zakresie zagadnien ogolnych
zwigzanych z telepraca, jak i w obszarach szczegdtowych, w ktérych miesci sig
problematyka dysertacji.

— Prezentuje umiejetne dobrane i wiasciwie zastosowane instrumentarium
prowadzenia prac badawczych w wybranym zakresie. Doktorantka prowadzi
obserwacje wychodzac od badaf zmian zachodzacych w zarzadzaniu zasobami
ludzkimi a wynikajacych z rewolucji cyfrowej, analizuje zjawisko telepracy 1
umiejetnie przechodzi do wskazania go jako formy zatrudnienia adekwatnej dla
osob z niepelnosprawnoscia, jednoczeénie warunkujgc  jego stosowanie
indywidualnymi kompetencjami i predyspozycjami do wykonywania pracy
zdalnej, samoorganizowania i samokontroli.

— Konsekwencja rzetelnie przeprowadzonych studiéw literatury przedmiotu oraz
rozpoznania sytuacji osob z niepetnosprawnoscia i mozliwosci ich zatrudniania w
formie telepracy, jest dobrze zaprojektowany program badawczy. Wiwisekcja
potencjalnych korzy$ci i zagrozefi, szans i stabych stron telepracy osob z
niepetnosprawnoscia jest wielostronna i wieloaspektowa. Stanowi dobra podstawe

dla analizy i syntezy, ktorej efektem jest zaprojektowanie modelowych rozwigzan



w zarzadzaniu telepracownikami z niepelnosprawnoscia wraz z rekomendacjami
ich zastosowan w praktyce.

— Systematyzuje terminologi¢ z obszaru bedacego przedmiotem dociekan
naukowych, tak na gruncie teoriopoznawczym, jak i badawczym, empirycznym.

—  Warta podkreslenia jest jej uzyteczno$¢ w warstwie metodycznej, gdyz wskazuje
jak badaé teleprace i telepracownikow w przedsiebiorstwach, proponuje oglad
badanej sytuacji z pozycji menedzera i pracownika wykonawczego, co daje
mozliwo$é obserwacji $cierajacych si¢ pogladow w  zakresie zarzadzania
telepracownikami.

— Posiada charakter eksploracyjny i pragmatyczny, gdyz proponuje praktyczne
rozwiazania kwestii ujetych w temacie, tworzy rozwiazania modelowe i zalecenia

co do mozliwosci ich zastosowania w zarzadzaniu organizacjami.

Rozwazania podjete w pracy charakteryzuje cigglos¢ i w gruncie rzeczy sa logiczne. Tym
niemniej Doktorantka nie unikneta pewnych uchybien, stad z obowigzku recenzenta zglaszam

kilka uwag:

— Kompozycje strukturalng pracy uwazam za poprawng i spojng, podporzadkowana
realizacji ustanowionych celéw i weryfikacji postawionych hipotez. Jednak w
niektorych fragmentach zostala ona zaburzona. I tak, dla przykladu, punkt 4.1.
Metodyka badaf i oméwienie wynikéw, wg mojej opinii mozna bylo podzielic na
podpunkty, aby uporzadkowaé obszar badawczy i prezentacje wynikow, ze wzgledu
na ich wielowgtkowos¢.

— W punkcie 2.4. mozna by spodziewal si¢ szerszego omoéwienia narzedzi i systemow
informatyczno-komunikacyjnych dedykowanych do wykorzystania w telepracy stricte
0sob z roznymi rodzajami niepelnosprawnosci. Tymczasem zostaly one omowione
pobieznie. Nie zwrocono uwagi na innowacyjne rozwigzania w tym zakresie,
zwhaszcza dedykowane osobom z innymi rodzajami niepelnosprawnosci poza
niepelnosprawnoécia ruchowa np. osobom niewidomym i niedowidzacym,
niedostyszacym i in. Brak tez zidentyfikowania kierunku zmian w zakresie
udogodnien dla ludzi z niepelnosprawnos$ciami tudziez potencjatu technologicznego,
ktéry moze byé wykorzystany dla tworzenia tychze innowacyjnych rozwigzan,

charakterystyki ich funkcjonalno$ci. Doktorantka koncentruje si¢ przede wszystkim na




miekkich kompetencjach menedzerow i mozliwoéci ich wykorzystania w kierowaniu
zespolem telepracownikéw, w tym z niepetno sprawnoscig.

— Pomimo szerokiego przekroju i starannego doboru literatury przedmiotu pominigto
prace badawcze, dotyczace interesujacego Doktorantke problemu, prowadzone m.in.
przez badaczy polskich (np. w roku 2007, Niedzwiedzifiski, Bakala) oraz
amerykanskich np. A. Heisey (2017), M. Linden (2014).

— Korekta jezykowa zostata zrobiona pobieznie czego efektem s3 biedy jezykowe
wynikajace najczesciej z przekreconych” liter w wyrazach co nieraz prowadzi do
zaburzenia prawidlowosci zdan. I tak dla przyktadu: str. 76 , 4-ty wiersz od dotu
pominigto litere ,,m” i znalazt si¢ w zdaniu wyraz ,,podejscie” zamiast ,,podejsciem”,
na str. 95 wiersz od 5 — go do 3 —go od dolu — zdanie jest niedokonczone, str. 100
wiersze 8 — 9 od gory, w zdaniu pojawit si¢ wyraz ,jej” zamiast ,,im”. Na str. 101,
wiersz 7 od dolu jest ,,je” zamiast ,,ich”, na str. 254 przez brak koncowki wyrazu i zia
korekte tekstu zdanie utracito swoje znaczenie, niektore stowa s3 nadmierne uzywane

nie zawsze w uzasadniony sposob np. ,,réwniez i ,.tutaj”.

Powyzsze niedociggniecia i braki rozprawy nie zmieniaja pozytywnej oceny pracy jako
catosci a zostaly sformutowane i przedstawione dla zobiektywizowania oceny i wskazania

Doktorantce kierunkéw doskonalenia pracy .

5. Reasumujac, uwzgledniajac wszystkie zaprezentowane powyzej elementy oceny,
stwierdzam, ze Doktorantka zrealizowat cele pracy oraz zweryfikowala pozytywnie hipotezy
postawione we Wstepie. Tres¢ dysertacji w catosci zostata podporzadkowana tematowi pracy.
Ukdad pracy i jej struktura sa prawidlowe. Recenzowana dysertacja stanowi samodzielne
rozwiazanie postawionego przez Doktorantke problemu naukowego i charakteryzujg ja:

—  Whikliwe i wszechstronne studia literaturowe,
— Dociekliwo$é poznawcza Autorki i dobrze opanowany warsztat badawczy,
— Rzetelno§¢ w prowadzeniu badah naukowych poparta znajomos$ciag metod

badawczych i umiejetnoscia ich praktycznego zastosowania.

Na podstawie szczegdlowej lektury 1 analizy dysertacji doktorskiej opracowanej przez mgr
inz. Karoling Karbownik  pt. ,Zarzadzanie telepracownikami w przedsigbiorstwie”
jednoznacznie stwierdzam, ze spelnia ona wymogi ustawowe stawiane tego rodzaju

opracowaniom. Zatem moja ocena pracy jest jednoznacznie pozytywna. Wysoko oceniam




wktad Autorki zaréwno w merytoryczny jak i metodyczny zakres powstania recenzowanej

pracy.

6. Konkluzja. Temat dysertacji uwazam za wazny i aktualny w Polsce, gdyz
problematyka os6b z niepetnosprawnoscia, ich rehabilitacji, resocjalizacji i ekonomizacji
takze poprzez aktywizacj¢ zawodowa, jest wcigz tematyka otwarta. Wysokie tempo wzrostu
nowoczesnoéci wyzwolone przez dynamiczny rozwdj technologii informatyczno-
komunikacyjnych oraz rewolucj¢ cyfrowa otwiera wcigz nowe mozliwosci dla o0séb
niepelnosprawnych pod warunkiem wlaéciwego zaangazowania tychze innowacji, przelozenie
na praktyczne rozwigzania w telepracy. Jednoczeénie jest to obszar badawczy, z punktu
widzenia nauk o zarzadzaniu i jakosci, po duzym wysypie publikacji z przelomu lat
1990/2000, nadal zbyt mato eksploatowany i badany zwiaszcza w Polsce. Przedstawiona
przez mgr inz. Karoling Karbownik rozprawa doktorska $wiadczy o dobrej znajomosci
literatury przedmiotu, duzej dociekliwosci poznawczej Autorki, znajomosci metod
badawczych i umiejetnosci postugiwania si¢ nimi w zakresie samodzielnego rozwigzania
postawionego problemu naukowo-badawczego. Stad rozwazania naukowo-badawcze
poczynione przez mgr inz Karoling Karbownik, tak na gruncie teoretycznym jak i

empirycznym, zawarte w pracy doktorskiej oceniam jako warto$ciowe.

Uwzgledniajac  wszystkie przedstawione powyzej elementy oceny, stwierdzam, ze
recenzowana dysertacja jest samodzielnym rozwigzaniem przez Autork¢ zagadnienia
naukowego i stanowi, w moim przekonaniu, podstawe do ubiegania si¢ 0 przyznanie stopnia
doktora w dziedzinie nauk spotecznych w dyscyplinie nauk o zarzadzaniu i jakosci. W
zwigzku z powyzszym wnioskuje o0 uznanie rozprawy doktorskiej mgr inz. Karoliny
Karbownik za odpowiadajagca wymaganiom stawianym pracom doktorskim i dopuszczenie

Doktorantki do publicznej dyskusji.
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