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1. Podstawa formalno-prawna recenz;ji
Recenzje sporzadzono w oparciu o pismo p. Dziekan Wydziatlu Zarzadzania Politechniki
Czestochowskiej R-WZ/BD-510-13/2016 z dnia 05.06.2018 oraz przepisy Ustawy z dnia 14 marca
2003 r. o stopniach naukowych i tytule naukowym oraz stopniach i tytule w zakresie sztuki.

2. Ogolna charakterystyka rozprawy

Dysertacja liczy 294 strony. Sklada sie ze wstepu, pieciu rozdziatdw, podsumowania, spisow
i zalgcznika prezentujgcego kwestionariusz ankiety badawczej. Zamyka jg streszczenie w jezyku
angielskim. Wykaz bibliografii zawiera 283 pozycje literaturowe (w tym 112 w jezyku angielskim
i 58 pozycji réznego rodzaju norm i wytycznych zarzadzania $rodowiskowego). Dodatkowo
Autorka zamiescita wykazy 14 wykorzystanych w rozprawie aktow prawnych oraz 37 Zrodet
internetowych. Zakres wykorzystanych w rozprawie zrédet informacji jest szeroki, a ich jako$¢
jest odpowiednia.

Prezentowane tresci wzbogaca ponad 100 rysunkdéw (103), chociaz cze$¢ z nich powinna
by¢ nazwana wykresami, gdyz prezentujg réznego rodzaju struktury danych. W tym kontekscie
rzeczywistych rysunkdw jest nieco mniej (np. rys. 1.8,1.9,1.12,1.13) wiekszo$¢ z nich to wykresy
(por. np. rys. 1.1-1.7 i nastepne). Problemu terminologicznego nie ma natomiast z nazewnictwem
tabel, ktorych jest w pracy 61. Warstwa graficzna rozprawy jest bogata, rysunki, tabele i wykresy
opracowane sg bardzo estetycznie.

Recenzowang rozprawe nalezy ocenié¢ wysoko. Napisana jest na aktualny i wazny temat.
Cele i hipotezy badawcze okreSlone sg wiasciwie. Jej struktura jest poprawna, strona
merytoryczna rowniez. Tresci o charakterze konceptualnej podbudowy problemu badawczego sg
prawidtowo skomponowane i dobrze opracowane, cze$¢ empiryczna rowniez. Napisana jest
profesjonalnym, a jednoczes$nie dobrym jezykiem. Czyta sie ja plynnie, precyzyjnie odbierajgc
intencje autorki. Kilka uwag odnosi sie do warstwy metodycznej i edytorskiej pracy, chociaz
0goInie one rowniez nie sg nieprawidtowe. Catos¢ uzupetniajg dobre wyniki badar empirycznych
oraz wnioski z nich wynikajgce.

W kolejnych podpunktach zostanie zaprezentowana szczegdtowa ocena rozprawy.

Wydziat Zarzadzania P.Cz.
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3. Szczegbtowa ocena pracy wedtug wybranych kryteriow

3.1. Poprawnos¢ wyboru tematu oraz celéw i probleméw badawczych

Wybér tematu uwazam za stuszny. Jest on szczegdlnie wazny z punktu widzenia ochrony
Srodowiska naturalnego, w ktérym funkcjonujg przedsiebiorstwa i spoteczenstwa, a takze
przysztosci tego Srodowiska. Dlatego jest on coraz bardziej aktualny zaréwno w literaturze,
dziatalnos$ci spotecznej i gospodarczej oraz ustawodawstwie. Promowane sg takie hasta jak:
zrbwnowazony rozwdj, spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu, zarzadzanie S$rodowiskowe,
ekozarzadzanie. Stad tez, zagadnienia te coraz bardziej dotycza praktyki zarzadzania, zarowno w
duzych, Srednich, jak i matych przedsiebiorstwach.

Whisujac sie w te problematyke, Autorka podijeta sie rozwigzania problemu badawczego
zwigzanego ze stanem i perspektywami dziatalnosci srodowiskowej mikro, matych i $rednich
przedsiebiorstw w Polsce na przykfadzie wojewddztwa S$laskiego. Gtowny cel pracy zostat
okreslony nastepujgco: ,,identyfikacja oraz ocena dziatalnosci proekologicznej sektora matych i
Srednich przedsiebiorstw z uwzglednieniem jej determinant w wymiarach zarzadzania
Srodowiskowego". Szczegbtowymi celami rozprawy byly:

1. ,Zbadanie poziomu S$wiadomosci ekologicznej i postaw prosrodowiskowych
przedsiebiorcéw badanego sektora.

2. Scharakteryzowanie dziatan podejmowanych przez przedsigbiorcow badanej grupy.

3. ldentyfikacja wewnetrznych i zewnetrznych determinant warunkujacych podejmowanie
dziatan prosrodowiskowych w mikro, matych i $rednich przedsiebiorstwach woj.
$laskiego.

4. Ocena istotnosci czynnikbw motywujacych menedzerow do podejmowania dziatan
prosrodowiskowych pochodzacych z wnetrza organizacji i z jej otoczenia.

5. Rozpoznanie wewnetrznych i zewnetrznych barier napotykanych przez sektor MSP w
ramach realizowania inicjatyw proekologicznych".

Cele te, szczegdlnie cele szczegbtowe, zostaty okreslone prawidtowo. Jednak z punktu widzenia
poprawnosci metodycznej, cel gldwny powinien zawiera¢ sformutowanie dotyczace obszaru
geograficznego, ktdrego dotyczy problematyka badan (i tytut rozprawy), w przeciwnym wypadku
rodzi sie bowiem pytanie: czy przypadkiem, w zwigzku z tak sformutowanym gldwnym celem
dysertacji, Autorka nie powinna przeprowadzi¢ badan ogélnopolskich? W opinii recenzenta nie
byto to konieczne.

Warto by takze wyeksponowaé szdsty szczegOtowy cel rozprawy - sformutowanie
rekomendacji stuzacych poprawie stanu faktycznego badanego zjawiska, poniewaz zostat on
réwniez w pracy zrealizowany.

Aby skuteczniej osiagna¢ cele rozprawy, Doktorantka sformutowata jedng gtowng i osiem
pomocniczych hipotez badawczych. Brzmig one nastepujgco:

Hipoteza gléwna - ,,akceleratorem dziatan proekologicznych w badanych organizacjach sektora
malych i Srednich przedsiebiorstw w wiekszym stopniu sg czynniki pochodzgce z wnetrza
organizacji niz ich otoczenie zewnetrzne".



Hipotezy pomocnicze:
HI. ,Zarzadzanie Srodowiskowe nie jest postrzegane jako istotny element w strategii
zarzadzania organizacjg sektora matych i Srednich przedsiebiorstw.
H2. Poziom $wiadomosci ekologicznej menedzeréw w badanym sektorze jest niski.
H3. Wsrdd przedsiebiorcdw panuje przekonanie, ze za stan Srodowiska odpowiedzialne sa
tylko duze organizacje.
H4. Dziatania prosrodowiskowe nie sg postrzegane jako zrédto korzysci ekonomicznych dla
organizaciji.
H5. Menedzerowie nie dostrzegajg w ekoinnowacji Sszansy na o0sigganie przewagi
konkurencyjnej i zdobywanie nowych klientéw.
H6. Dziatania prosrodowiskowe majg charakter epizodyczny i nie sg starannie planowane.
H7. Inicjatywy proekologiczne s najczesciej dziataniami niskonaktadowymi.
H8. Zewnetrzne programy wsparcia nie sg wystarczajgca zachetg do prowadzenia dziatan
proekologicznych™.
Hipotezy pomocnicze okre$lono bardzo trafnie. Oddajg ogolny stan wiedzy prezentowanej w
literaturze przedmiotu oraz stereotypy wystepujgce w praktyce na ten temat. Jednak w tym
kontekscie hipoteza gldwna brzmi co najmniej dziwnie. Po pierwsze, nie wynika ona
bezposrednio z celu gtbwnego (a powinna), a po drugie, sformutowana jest w sposob sprzeczny
w stosunku do hipotez pomocniczych. Uwazam, iz ten element pracy powinien zosta¢
przeformutowany.

W ostatnim okresie w naukach o zarzadzaniu dyskutuje sie poglad, iz przy pracach
kwalifikacyjnych o charakterze jakosciowym badZ eksploracyjnym nie jest wymagane
formutowanie hipotez badawczych, ajedynie celéw i problemow badawczych (por. Zimniewicz,
Rutka, Kostera, Rozkwitalska). Rozprawa natomiast napisana jest w konwencji deskryptywno-
pozytywnej, zatem jej podstawe metodyczng (cele, hipotezy i metody badawcze) nalezy ocenic¢
jako prawidtowa.

3.2. Struktura pracy oraz poziom merytoryczny rozprawy

Konstrukcja pracy spetnia oczekiwania. Autorka w sposéb przemyslany i logiczny prowadzi
rozwazania i prezentuje wyniki pracy w kierunku osiggniecia jej celéw. W rozdziale | porusza
zagadnienia dotyczace wagi sektora MSP dla rozwoju spoteczno-gospodarczego w Polsce i UE
oraz przybliza koncepcje zrbwnowazonego rozwoju i Spotecznej odpowiedzialnosci biznesu. W
podsumowaniu rozdziatu prawidtowo konkluduje, iz nie sg to pojecia tozsame, natomiast ich
zrozumienie i zastosowanie w praktyce przyczynia sie do efektywniejszego zarzadzania
Srodowiskowego w przedsiebiorstwach, jednoczesnie podnoszac ich konkurencyjnosé.

Rozdziat Il dotyczy zagadnieh bezposrednio zwigzanych z zarzadzaniem Srodowiskowym.
Autorka charakteryzuje w nim pojecie Swiadomosci ekologicznej, kapitatu naturalnego oraz
wymiarow zachowan ekologicznych w spoteczenstwie (tak tez powinien by¢ nazwany
podrozdziat 2.1 pracy). Nastepnie przechodzi do rozwazari na temat wplywu sektora MSP na
Srodowisko naturalne w oparciu o wyniki badan empirycznych (PARP, 2011). Poniewaz wplyw
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MSP na $rodowisko naturalne jest znaczny, szczegdlnie wybranych rodzajéw dziatalnosci,
posrednio rozdziat ten uzasadnia zamyst skupienia sie Autorki na tym sektorze.

W kolejnym podrozdziale Doktorantka prezentuje istote zarzgdzania sSrodowiskowego oraz
role menedzeréw w realizacji tego procesu. W ostatnim podrozdziale rozdziatu Il skupia sie na
szczegbtowej charakterystyce systemoOw zarzadzania $rodowiskowego wg norm ISO 14001 i
nastepnych oraz unijnego systemu ekozarzadzania i audytu (EMAS). Rozwazania w rozdziale I
konczy konkluzjami na temat sposobu wdrazania EMAS oraz barier i korzysci stosowania
systemOw zarzgdzania Srodowiskowego w przedsiebiorstwie. Rozdziat ten opracowany jest
merytorycznie poprawnie, na podstawie trafnie dobranej literatury przedmiotu, jednak z punktu
widzenia wigkszej przejrzystosci konkluzji dotyczacych korzystnosci zastosowania systemow
zarzadzania Srodowiskowego w przedsiebiorstwach, warto by korzySciom przeciwstawi¢ koszty
(analogicznie do analizy kosztow i korzysci strategii CSR w organizacji dokonanej w rozdziale ) i
przeanalizowac je troche szerzej. Dodatkowo, w ramach klasyfikacji stopnia zaangazowania
przedsiebiorstw w dziatalno$¢ prosrodowiskowg (str. 79-80) warto by wyr6zni¢ podejscie
destrukcyjne, jako karygodne, poniewaz w praktyce tego typu podejscie rowniez jest spotykane.
W tym miejscu rysuje sie pierwsze pytanie do Autorki: jakiego typu destrukcyjne dziatania
spotykane w praktyce dziatalnoéci MSP sa szczegdlnie szkodliwe dla $rodowiska naturalnego?

Bardzo dobrze natomiast jest opracowany rozdziat Ill pracy zatytutowany: Dziatania
proekologiczne jako element zarzadzania $rodowiskowego sektora matych i $rednich
przedsiebiorstw (chociaz w kontekscie poruszanych w nim rozwazan trafniejszym tytutem bytby:
Innowacje proekologiczne jako element ..). W rozdziale tym Autorka przedstawia idee
dziatalnosci innowacyjnej w organizacjach gospodarczych, istote ekoinnowaciji, proces
ekoinnowacji, koszty dziatan ekoinnowacyjnych w przedsiebiorstwie oraz sposoby ich
finansowania. Szeroka charakterystyka aktualnych programow zewnetrznego wsparcia
ekoinnowacji dopetnia catosci pozytywnego obrazu jaki rysuje sie po lekturze tego rozdziatu.
Drobny niedosyt pozostawia nieco zbyt lakoniczne potraktowanie tematu ekoinnowacji
organizacyjnych, szczegOlnie ze przy okazji tego zagadnienia Kandydatka mogta wspomnie¢ o
koncepcji oszczednego zarzadzania (ang. Lean Management), w ramach ktérej zostato
wypracowanych wiele rozwigzan organizacyjnych sprzyjajacych minimalizacji szkodliwego
oddziatywania przedsigbiorstwa na $rodowisko. O odpowiedZ? na pytanie: ktdére z metod
zarzadzania wyszczuplajgcego i dlaczego mozna za takowe uwazac?, recenzent prosi Autorke.

Czynnik zmiennosci rynku i branzy wymieniony na str. 107 pracy powinien by¢ zaliczony do
zewnetrznych, a nie wewnetrznych zrédet dziatan innowacyjnych w przedsigbiorstwie.

Po stworzeniu szerokiego i pozytywnego obrazu potrzeby dziatalnosci srodowiskowe;j i
ekoinnowacyjnosci przedsiebiorstw, w rozdziale IV Autorka przechodzi do charakterystyki
pierwszej czesci wynikow badan empirycznych. Przedstawia w nim dobrze dobrane metody
badawcze oraz charakterystyke proby badawczej, wyniki badan dotyczacych postrzegania
dziatalnosci prosrodowiskowej przez menedzer6w badanych przedsiebiorstw oraz poziomu
przygotowania badanych organizacji (MSP z woj. $laskiego) do wdrozenia elementéw zarzadzania
Srodowiskowego. Ta czes¢ badan empirycznych miata na celu zweryfikowanie hipotez H1-H5.



Wyniki sg ciekawe i precyzyjnie prezentujg stan analizowanych kwestii wsréd badanych
podmiotdw. Jak twierdzi autorka, hipotezy H1-H4 zostaly zweryfikowane negatywnie (str. 150,
159 i 163), hipoteze H5 potwierdzono (s. 168). Natomiast w opinii recenzenta, wyniki badan
wskazujg jedynie na czesciowe potwierdzenie hipotezy H5.

Czasami Autorka wycigga zbyt daleko idace wnioski (nieuprawnione) jak na tak matg prébe
badawczg (jedynie 100 podmiotéw). SzczeglOlnie w odniesieniu do poszczegéinych grup
podmiotow (mikro - 46, mate - 35, Srednie - 19) (por. str. 174 i nast.). Z jednej strony to dobrze,
ze Kandydatka posiada ceche szczegOtowej analizy i diagnozy badanego problemu, z drugiej
jednak, przy prowadzeniu kolejnych badan powinna pamietaé o walorze ,,0biektywizmu
naukowego". Opisywanie w ,,%" odpowiedzi na pytania grup respondentéw znacznie ponizej 100
0s0b jest metodycznie watpliwe.

W rozdziale V kontynuowana jest deskrypcja wynikow badan wiasnych. W tym przypadku
dotycza one dziatan prosrodowiskowych prowadzonych przez badane podmioty, ich rodzajow i
sposobOw realizacji, determinant ich podejmowania, a takze barier (z podzialem na czynniki
wewnetrzne i zewnetrzne oraz wyznaczeniem rang). Zaprezentowane sg one bardzo szczegétowo
i rzetelnie, z pomocg wielu estetycznie wykonanych tabel i wykresow. W tym przypadku Autorka
przede wszystkim odnosi sie do grupy badanych przedsiebiorstw, nie wystepuje zatem problem
wskazany w akapicie powyzej. Wyniki tej czesci badan upowazniajg do stwierdzenia, iz hipotezy
badawcze H6-H8 zostaty potwierdzone. W ich efekcie pojawily sie takze ciekawe informacje na
temat motywow podejmowania dziatain proekologicznych w badanych podmiotach. W wigkszym
stopniu sg to czynniki pochodzace z wnetrza organizacji (co upowaznia do pozytywnego
zweryfikowania hipotezy gtéwnej, cho¢ jak wspomniano w punkcie 3.1 recenzji, sformutowana
ona powinna by¢ odwrotnie). Przy okazji recenzent pragnie zwrdci¢ uwage, iz ,,che¢ uzyskania
przewagi konkurencyjnej" jest czynnikiem wewnetrznym a nie zewnetrznym.

Pewne zdziwienie budzi fakt, iz na stronie 182 Autorka pisze, ze ,jedynie niewiele ponad
polowa (57%) ankietowanych firm potrafita wskazaé konkretne dziatania prosrodowiskowe
prowadzone w przeciggu w ostatnich dwdéch lat”, i w ramach takiej tez liczby przedsiebiorstw
analizuje konkretne ich przyklady (Tabela 5.2). Natomiast w dalszej czesci podrozdziatu 5.1 podaje, iz
,dalsza analiza przeprowadzona bedzie jedynie dla 76 organizacji, tych ktore deklarowaly, ze ich
nakfady poniesione na dziatania proekologiczne byly wyzsze od zerowych™ (str. 198). Recenzent
nie doszukat sie w rozprawie wyjasnienia tej rozbieznosci i dlatego prosi o ustosunkowanie sie do
tej kwestii podczas obrony.

W rozdziale 5.4 Autorka porownala wyniki przeprowadzonych przez siebie badan z
efektami badania przeprowadzonego w Polsce i innych krajach Unii Europejskiej w 2015 roku
(Flash Eurobarometr 426). Wyniki jednych i drugich w wielu miejscach byly zbiezne.

Ostatni rozdziat czeSci empirycznej pracy dotyczyt prezentacji planow zwigzanych z
dziatalnoscig prosrodowiskowg badanych przedsiebiorstw oraz rekomendacji Autorki. Zawarte
one zostaly przede wszystkim w bardzo dobrym autorskim modelu implementacji dziatan
prosrodowiskowych w matych i $rednich przedsiebiorstwach (str. 234 i nast.). Jest on
jednoczes$nie najwiekszym wktadem Doktorantki w rozwdj nauki o zarzadzaniu w ramach



recenzowanej rozprawy, chociaz nie jest on oparty na ,klasycznym cyklicznym schemacie.....
planowania, opracowywania, wdrazania i kontroli" (str. 235), a na klasycznym cyklu dziatania
zorganizowanego H. Le Chateliei*a - planowanie, organizowanie, realizacja i kontrola.

Prace zamyka bardzo dobre podsumowanie. Zaprezentowane w nim wyniki badan
empirycznych powinny zosta¢ opublikowane.

3.3. Ocena poprawnosci metodycznej dysertacji

Opinie na temat sformutowanych celow i hipotez badawczych przedstawiono juz w
podpunkcie 3.1. recenzji, na temat zastosowanych metod badawczych w podpunkcie 3.2. Na
podkreslenie zastuguje kompetentne wykorzystanie metod statystycznych. Natomiast uwaga
dotyczy sposobu doboru préby badawczej. Przy tego typu problemach badawczych, w pracy
wyartykutowanych w formie hipotez, lepszym doborem proby badawczej bytby dobér losowy (w
tym przypadku warstwowy), zapewniajacy reprezentatywnos¢ wynikéw. Tym bardziej, iz w
podsumowaniu Autorka sama zwraca uwage na rozterki zwigzane z doborem proby w sposéb
wygodny.

Wyniki badan empirycznych zostaly zaprezentowane i zinterpretowane bardzo
szczegotowo, jednak tylko w uktadzie mikro, matych i Srednich przedsiebiorstw. Wyciagniecie
duzo szerszych wnioskow umozliwita by analiza wynikow badan w uktadzie branzowym. W czesci
literaturowej Doktorantka wskazata na duzg zalezno$¢ wplywu przedsiebiorstw na srodowisko
naturalne w zaleznosci od charakteru ich dziatalnosci, a zebrane przez nig informacje, w oparciu
o0 bardzo profesjonalnie przygotowany kwestionariusz badawczy, umozliwiaty to.

Ostatnia uwaga odnoszgca sie do metodycznej strony pracy dotyczy sposobu opracowania
modelu implementaciji dziatan pro$rodowiskowych w MSP. Jak juz wspomniano, jest on bardzo
dobry i posiada duze walory aplikacyjne. Doktorantka wspominana jednak (na stronie 233), iz
powstat on w wyniku obserwacji dokonanych podczas badan i analizy ich wynikdw.
Zaprezentowane w rozdziale IV i V efekty badan empirycznych nie do konca korespondujg z
trescig tego modelu. Nalezy go zatem traktowac jako abstrakt wynikajacy z przemyslen bad?
doswiadczen Autorki. W takim przypadku warto by go poréwnac z innymi tego typu modelami
prezentowanymi w literaturze przedmiotu, aby chociaz w spos6b logiczny wstepnie
zweryfikowac jego poprawnos$¢. Tego wiasnie w pracy zabrakto. Zaprezentowany w rozdziale 2.4
model wdrazania systemu EMAS w przedsigbiorstwie nie rozwigzuje tej kwestii.

3.4. Ocena strony jezykowej i edytorskiej

W ostatnim okresie recenzent z duzym niepokojem obserwuje obnizenie sie poziomu
jezykowego i edytorskiego prac doktorskich w nauce o zarzadzaniu. Fakt ten jednak nie dotyczy
recenzowanej rozprawy, gdzie jak juz wspomniano, strone jezykowg nalezy oceni¢ wysoko.
Zdarzajg sie co prawda drobne niedociggniecia (powtérzenia zwrotow w zdaniu, stowa
nadmiarowe, niewtasciwe koncoéwki wyrazow lub ich brak oraz pewne problemy z interpunkcja),
jednak nie tak czesto jak w innych tego typu pracach. Recenzent domysla sie, iz moze to by¢
spowodowane obszernoscig dysertacji i fizycznym zmeczeniem podczas procesu redagowania
kolejnej jej wersji, mimo wszystko jednak strona edytorska jest najstabszym elementem pracy.



4. Konkluzje

Biorac pod uwage zaprezentowane powyzej walory oraz niedoskonatosci rozprawy mgr inz.
Agnieszki Koszarek-Cyra pt. Zarzagdzanie sSrodowiskowe w matych i Srednich przedsiebiorstwach
wojewOdztwa $laskiego stwierdzam, iz stanowi ona ciekawe i wartosciowe dzieto oraz spetnia
wymagania stawiane dysertacjom doktorskim w mys| przepisow Ustawy o stopniach naukowych
I tytule naukowym oraz stopniach i tytule w zakresie sztuki. Wnosze zatem do Wysokiej Rady
Wydziatu Zarzadzania Politechniki Czestochowskiej o dopuszczenie Pani mgr inz. do dalszych
etapOw procesu ubiegania sie o stopiern naukowy doktora.

Piotr Walentynowicz



